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Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention
zur Uberwachung des Gewaltschutzes (Art. 16)
und politische Diskussionslage
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Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention

Artikel 16 UN-BRK - Freiheit von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch

(1) Die Vertragsstaaten treffen alle geeigneten Gesetzgebungs-, Verwaltungs-,
Sozial-, Bildungs- und sonstigen Mal3hahmen, um Menschen mit
Behinderungen sowohl innerhalb als auch auf3erhalb der Wohnung vor jeder
Form von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch, einschlief3lich ihrer
geschlechtsspezifischen Aspekte, zu schutzen. (...)

(3) Zur Verhinderung jeder Form von Ausbeutung, Gewalt und Missbrauch
stellen die Vertragsstaaten sicher, dass alle Einrichtungen und Programme,
die fir Menschen mit Behinderungen bestimmt sind, wirksam von
unabhangigen Behdrden Gberwacht werden.
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Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention

Empfehlungen des UN-Fachausschuss flur die Rechte von Menschen mit
Behinderungen zur Umsetzung der UN-BRK in Deutschland
(Staatenprifverfahren 2015, CRPD/C/DEU/CO/1):

35. Der Ausschuss ist besorgt Uber die Nichteinsetzung einer
unabhangigen Uberwachungsbehdtrde zur Untersuchung von Gewalt und
Missbrauch an Menschen mit Behinderungen inner- und aul3erhalb von
Einrichtungen, wo sie erhohten Risiken ausgesetzt sind; (...)

36. Der Ausschuss empfiehlt dem Vertragsstaat, (...) umgehend eine
unabhangige Stelle/lunabhéangige Stellen nach Artikel 16 Abs. 3 zu schaffen
oder zu bestimmen sowie die unabhangige Bearbeitung von Beschwerden in
Einrichtungen sicherzustellen.
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Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention —
Politische Diskussionslage

Stellungnahme von Bund und Landern an den UN-Ausschuss zur
Umsetzung der Empfehlungen zum Gewaltschutz (Stand 2016)

- Es gibt keine bundesweite Stelle — das BMAS kiindigte 2017 eine Prifung an,
ob solch eine Stelle eingerichtet werden kann; ein Diskussionsprozess dazu
wurde jedoch nie gestartet

- Lander meldeten eine grol3e Bandbreite disparater Stellen als unabhangige
Uberwachungsorgane nach Artikel 16 (3) UN-BRK, darunter fast immer auch
die Heimaufsichtsbehdrde

- Antwort der Landesregierung NRW: zustandig fur die Uberwachung des
Gewaltschutzes in Einrichtungen seien die Landesbeauftragten (fir Menschen
mit Behinderungen, Patienten und Maldregelvollzug), der Petitionsausschuss
des Landtags, die zustandige Aufsichtsbehorde, die Sozialleistungstrager
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Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention —
Bewertung der politischen Diskussionslage

> die von den Landern genannten Stellen kdnnen die Verpflichtung nach Art. 16
(3) UN-BRK nicht erftillen, sie sind nicht auf den Gewaltschutz ausgerichtet
und erflllen die menschenrechtlichen Qualitatsstandards nicht

» die menschenrechtlichen Qualitatsstandards einer Uberwachung des
Gewaltschutzes nach Artikel 16 (3) mussen in Deutschland diskutiert werden,
dazu sollten Bund und Lander einen Arbeitsprozess starten mit dem Ziel, eine
oder mehrere unabhangige Uberwachungsbehorden zu benennen, die

- mit menschenrechtlichem Mandat und entsprechender gesetzlicher
Grundlage sowie ausreichend finanziellen und personellen Mitteln
ausgestattet ist,

- die ganze Bandbreite an Einrichtungen abdeckt (EGH, KJH, Psychiatrie,
Werkstatten, ...)



Erkenntnisse aus der Praxis der
Heimaufsichtsbehorden: Fragebogenabfrage
des DIMR zu Pruftatigkeiten zum Gewaltschutz
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Fragebogenerhebung bei Aufsichtsbeht6rden bundesweit (2015)

Fragebogen-Erhebung bei den Heimaufsichtsbehorden bundesweit und
vereinzelte vertiefende Telefonate

Ricklauf aus 10 von 16 Bundeslandern (von Ministerien/Landesamter und
aus Kreisen und kreisfreien Stadten)

in der Halfte der Bundeslander ist die Aufsicht dezentral organisiert, in der
anderen Halfte zentral, daher sehr unterschiedliche Struktur, z.B.
Stadtstaaten: Berlin 1 Landesamt
Hamburg 7 Bezirke

Flachenstaaten: NRW 31 Kreise, 22 kreisfreie Stadte
Brandenburg 1 Landesamt mit 3 Standorten
Bayern 71 Kreise, 25 kreisfreie Stadte
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Fragebogenerhebung — Ergebnisse

8 Lander meldeten zurtick, dass ihre Heimaufsicht die zustandige Behorde
nach Artikel 16 (3) UN-BRK sei

Grol3e Diskrepanz zwischen

Anspruch das menschenrechtliche Mandat auszufihren und mangelndem
Praftatigkeiten und Wissensstand zu Gewalt!

Fehlendem Wissen zu Gewaltvorkommnissen im Zustandigkeitsbereich
und wissenschaftlichen Studien, die hohes Ausmal} an Gewaltbetroffenheit
In stationaren Einrichtungen belegen!
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Fragebogenerhebung — Ergebnisse flur 7 Bundeslander

Ergebnisse (fir Bayern, Baden-Wirttemberg, Mecklenburg-Vorpommern,
Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Saarland, Sachsen-Anhalt):

Fehlende Konzeptionelle Befassung mit dem Thema Gewaltschutz:

keine regelmafige Informationen tber das Ausmal von Gewalt, keine
statistische Dokumentation gemeldeter Gewaltvorfalle

In wenigen Landern gesetzliche Meldepflicht besonderer Vorkommnisse
(dies erhoht zwar den Wissensstand, Dunkelfeld aber weiterhin unklar)

Tatigkeit zu Gewaltschutz nur bei konkreten Beschwerden oder Hinweisen

fehlende Fragemodule in Prifleitfaden zum Gewaltschutz; nur in 2
Landern im Leitfaden enthalten

keine Vorgaben / Empfehlungen an die Einrichtungen zum Gewaltschutz
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Fl’agebogenerhebung _ fir Menschenrechte
Gute Praxis Beispiele (Brandenburg, Hessen, Bremen)

- die klassischen ordnungsrechtlichen Mittel und die gesetzlichen Melde- und
Anzeigepflichten reichten fur einen wirksamen Gewaltschutz nicht aus

- beratungsorientierter Ansatz mit Schwerpunkt auf Pravention und
Sensibilisierung von Einrichtungen

- gesonderte Fragenkomplexe in den Prifleitfaden

- Praventions- und Interventionskonzepte bei Gewalt werden bei Prifungen
aktiv nachgehalten
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Fragebogenerhebung — Ergebnisse aus NRW

Antwort der Landesregierung - Ministerium fir Gesundheit, Emanzipation,
Pflege und Alter:
WTG Aufsicht als 16(3) Behorde, die Uberwachung wird durch Kreise und
kreisfreie Stadte gewahrleistet, Weisungsrecht des Landesministeriums und
der Bezirksregierungen
8 8 WTG enthalt Verpflichtung ein Schutzkonzept vorzuhalten; die WTG-
Behdrden prifen, ob diese Anforderung erfillt wird; Verpflichtung ist im
Rahmenprifkatalog enthalten

- es gibt keine Verfahrensstandards der WTG-Behorden zum Umgang mit
Gewaltvorkommnissen in der EGH (lediglich Basisinformationen und
Verhaltenshinweise zu Gewalt in der Pflege, die der Landespraventionsrat
entwickelt hat)
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Fragebogenerhebung — Ergebnisse aus NRW

Positiv: Einrichtungstrager sind in 8§ 8 WTG zum Gewaltschutz verpflichtet und
Schutzkonzept ist in Rahmenprifkatalog zu finden

Problematisch: dies zeichnete sich laut Erhebung kaum in der Pruftatigkeit der
WTG-Behorden in den Kreisen und kreisfreien Stadten ab

Zum Hintergrund:
— Teilnahme an Erhebung war freiwillig

— zusatzlich zur Antwort des zustandigen Landesministeriums erhielten wir
Fragebdgen aus 12 (von 53) Kreisen/kreisfreien Stadten

— Ergebnisse wurden aufgrund des geringen Rucklaufs nicht publiziert, sind
jedoch dennoch aufschlussreich fur einen ersten Eindruck
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Fragebogenerhebung — Ergebnisse aus NRW

Antworten aus Solingen, Herne, Gelsenkirchen, Coesfeld, Kreis Unna, Kreis
Wesel, Kreis Minden-Libbecke:
keine regelmaliigen Informationen zu Gewaltausmal} / keine Statistiken;
keine Kenntnisse Uber Mangel im Gewaltschutz
keine Vorgaben / Empfehlungen zum Umgang mit oder Schutz vor Gewalt an

die Einrichtungen; fur den Gewaltschutz seien die Einrichtungen
verantwortlich, auch dafur, Bewohner_innen Uber ihre Recht zu informieren

3 der 7 der oben genannten Behorden pruften, ob Gewaltschutzkonzepte
nach § 8 WTG vorliegen, die Implementation liege aber bei den Einrichtungen

- Keine Strategie, kein selbst wahrgenommener Beratungsauftrag zu Gewalt



- Deutsches Institut
fiir Menschenrechte
Fragebogenerhebung — Ergebnisse aus NRW

Gutes Beispiele bei der Erhebung in 2015 waren Munster und Steinfurt:
Minster (14 vollstationare Einrichtungen):

Umfrage zum Gewaltschutz in 2012 u.a. dazu, ob ein
Gewaltschutzkonzept vorliegt (das war in 4 Einrichtungen der Fall)

Im Rahmen von Regelpriufungen wird das Thema aufgegriffen,
Bewohner_innen und Angehdorige befragt

Vorgaben und Empfehlungen an Einrichtungen im Rahmen der
Regelprifungen

Kreis Steinfurt (30 vollstationare Einrichtungen):

bei Regelprifungen wird Gewalt thematisiert, Schutzkonzept sowie
Nachweise von Mitarbeiterschulungen mussen nachgewiesen werden



Ruckschllsse auf Handlungsnotwendigkeiten -
Was konnte die Expertenkommission
empfehlen?
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Ruckschlisse auf Handlungsnotwendigkeiten

Es braucht eine flachendeckende Qualifizierung der Aufsichtsbehdrden flr
ihr eindeutiges gesetzliches Mandat der Uberwachung des
Gewaltschutzes (Erlauterung: das WTG formuliert als Zweck des Gesetzes in §
1 den Schutz der Wirde und Rechte der Bewohner_innen und enthalt
verschiedene Vorkehrungen zum Gewaltschutz, deren Umsetzung die Behorden
Uuberwachen mussen). Zur Qualifizierung kdnnten gehoren:

Konzeptionelle Ausrichtung der Priftatigkeiten auf den Gewaltschutz,
Entwicklung eines gemeinsamen Leitmotivs und Selbstbildes der WTG-
Behodrden zum Thema

Erarbeitung eines landeseinheitlichen Uberwachungskonzeptes zum
Gewaltschutz, Erstellung einheitlicher Prufkonzepte und Arbeitshilfen (mit
Pramissen u. konkreten Prufschritten, z.B. zu FEM oder sexueller Gewalt)
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Ruckschlisse auf Handlungsnotwendigkeiten

Forderung des fachlichen Austauschs der WTG-Behorden an den 53
Standorten zum Thema Gewaltschutz, z.B. durch Grindung einer internen
Arbeitsgemeinschaft

Personalfortbildungen bei den WTG-Behotrden zum Gewaltbegriff, dem

Erkennen von Gewalt und gewaltférdernde Indikatoren in Einrichtungen,
dem ndtigen Werteverstandnis/Menschenbild im stationaren Wohnen

Partizipative Prifmethoden einfuihren: teilnehmende Beobachtung und
Gesprache mit Bewohner_innen, Angehdrigen und Beschaftigten

fachlichen Austausch der Aufsichtsbeh6rden bundesweit zum Thema
starken (z.B. im ,Bundesfacharbeitskreis Heimrecht” (BUFAH))
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Ruckschlisse auf Handlungsnotwendigkeiten

Dies knupft auch an die Evaluationsergebnisse zur Umsetzung des WTG

durch das Institut AGP Sozialforschung (Prof. Klie) an
(https://www.landtag.nrw.de/portal/WWW/dokumentenarchiv/IiDokument/MMV17 -

4139.pdf, siehe dort S. 10f.):

In der Evaluation festgestellt wird:
,unterschiedliche Schwerpunkte, Herangehensweisen und Praktiken der
WTG-Aufsichtsbehdrden in Nordrhein-Westfalen

,hochst verschiedene Personalausstattung nicht nur hinsichtlich der
Qualifikation, sondern auch mit Blick auf die quantitative Ausstattung"”


https://www.landtag.nrw.de/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV17-4139.pdf
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Ruckschlisse auf Handlungsnotwendigkeiten

In der Evaluation empfohlen wird:

,2die Schutzversprechen hinsichtlich der Menschenrechte als auch die
Teilhabeanliegen starker in den Vordergrund der Aufsichtspraxis und der
Kommunikation Uber das Gesetz zu stellen”

,ochritte zu einer einheitlicheren Aufgabenwahrnehmung® und eine
,einheitliche und bedarfsorientierte Personalausstattung in den WTG-
Behdrden mit entsprechendem Qualifikationsmix und ausreichend
Qualifizierungsangeboten®
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Gesamtstrategie zum Gewaltschutz noétig

flachendeckende Qualifizierung der WTG-Behdrden (als Teil einer
Gesamtstrategie)

erganzende Uberwachung des Gewaltschutzes in Einrichtungen durch
nichtstaatliches Kontrollorgan, z.B. eine unabhangige Besuchskommission

Offnung der Einrichtungen in den Sozialraum — Offentlichkeit und
Aufmerksamkeit schaffen, Auflosung grol3er Komplexeinrichtungen

Schutz der Rechte der Bewohner_innen zum Ziel der Leistungsanbieter
machen (,die Einrichtungen mussen es selbst verstehen, wollen und leben®)

Empowerment-Schulungen der Bewohner zu ihren Rechten

Starkung und barrierefreier Ausbau externer, unabhangiger Beratungsstellen,
um Gewaltbetroffene zu informieren und zu unterstitzen
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Kontakt

Monitoring-Stelle
UN-Behindertenrechtskonvention

Dr. Britta Schlegel
Abteilungsleiterin

Telefon: 030 259 359-451
schlegel@dimr.de

www.institut-fuer-menschenrechte.de
Twitter: @DIMR_Berlin
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