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Information zur Offentlichkeitsarbeit 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Die Verordnung Uber die Europaischen Struktur- und Investitionsfonds ESIF (VO 2021/1060) und
das im Dezember 2022 genehmigte ESF-Programm fur Nordrhein-Westfalen bilden die Grund-
lage der Offentlichkeitsarbeit fir die Forderphase 2021-2027, mit der (iber die Planungen und
Fordermdglichkeiten der Europaischen Union informiert wird.

Mit einer digitalen Auftaktveranstaltung startete am 16.09.2021 die Férderphase 2021-2027 in
Nordrhein-Westfalen. 650 Menschen nahmen an der Veranstaltung teil, weitere 322 verfolgten
den Erdffnungsteil im Live-Stream.

Seit Beginn der ESF-Forderphase 2021-2027 werden alle wichtigen Themen und Informationen zu
den ESF/|TF-kofinanzierten Forderprogrammen (,Europdischer Sozialfonds und Just Transition
Fund) des Landes Nordrhein-Westfalen in einem kompakten Internetangebot prasentiert. Die rei-
nen ESF/JTF-Inhalte (z. B. ESF-Programm, Berichtswesen, Hinweise zur Offentlichkeitsarbeit, Liste
der Vorhaben und alle Antragsunterlagen) werden auf der Internetseite www.esf.nrw des Arbeits-
ministeriums Nordrhein-Westfalens (MAGS) dargestellt. Detailliertere, inhaltliche Darstellungen
der Férderprogramme/-projekte sind auf der Internetseite des MAGS www.arbeit.nrw zu finden.
Weitere beteiligte Ressorts der Landesregierung informieren auf ihren eigenen Internetseiten
Uber Férderungen mit Mitteln der Europaischen Union. Eine der wichtigsten Vorgaben der o. g.
Verordnung - die Herstellung der Transparenz fur alle Zielgruppen Uber die Fordermaoglichkeiten
- wird fortlaufend Uber die Internetseiten erfullt.

Zu allen ESF/JTF-Forderinstrumenten wird zudem ein gut sortiertes Medienset vorgehalten. An-
tragstellende, Zuwendungsempfangende und Letztbeglnstigte (MaBnahmeteilnehmende) wer-
den systematisch Uber die Forderung mit Mitteln des ESF/JTF informiert, u. a. stehen die in der

EU-Verordnung festgelegten Plakate zur Verfligung.

In der Offentlichkeitsarbeit des Jahres 2025 wurden weiterhin Informationen fiir Akteure be-
reitgestellt, die im Rahmen der Férderphase 2021-2027 an den EU-kofinanzierten Angeboten in
NRW partizipieren wollen. Im Berichtszeitraum wurde umfangreich Uber die mit Mitteln der For-
derphase 2021-2027 finanzierten Férderinstrumente berichtet, z. B. ,Werkstattjahr", Ausbildungs-
wege NRW, TEP oder Aktion 100. Die Aktualisierung der ESF-Férderrichtlinie wurde breit kommu-
niziert. Dartber hinaus wurden die Aufrufe ,,BQl im Strukturwandel”, ,Welcome Center”, Werk-
stattjahr, Beratungsstellen Arbeit und ,,Beratungsstellen Arbeit in der Transformation”, veroffent-
licht und beworben.

Im Mittelpunkt der Offentlichkeitsarbeit des Jahres 2024 standen die neu mit Mitteln der For-
derphase 2021-2027 finanzierten Férderinstrumente, z. B. ,Fit fir die Zukunft” und ,Willkom-
mensgeld NRW”. Die Aktualisierung der ESF-Forderrichtlinie wurde breit kommuniziert. Dartber
hinaus wurden die Aufrufe Ausbildungswege NRW, TEP, ,,Endlich ein Zuhause”, ,Errichtung von
Clearingstellen zur Sicherstellung des regelhaften Zugangs zum Gesundheitsversorgungssystem”,
.Lebens- und erwerbsweltbezogene Weiterbildung in Einrichtungen der Weiterbildung” und ,Re-
gionalagenturen” veroffentlicht und beworben.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Offentlichkeitsarbeit im Jahr 2023: Im Jahr 2023 wurde (iber die neu mit Mitteln der Foérder-
phase 2021-2027 finanzierten Férderinstrumente berichtet, insbesondere ,Coach2Change”, , Aus-
bildungswege NRW*, ,Beratungsstellen Arbeit” und ,,Ubergangslotsen”. Die Aktualisierung der
ESF-Forderrichtlinie wurde breit kommuniziert. DarGber hinaus wurden z. B. die Aufrufe ,Lebens-
und erwerbsweltbezogene Weiterbildung in Einrichtungen der Weiterbildung”, ,,Ausbildungswege
NRW* oder ,Ubergangslotsen” veréffentlicht und beworben.

Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit im Jahr 2022 wurde vor allem (iber die neu mit Mitteln
der Férderphase 2021-2027 finanzierten Férderinstrumente berichtet, z. B. ,,Perspektiven im Er-
werbsleben”, ,Verbundausbildung”, ,Bildungsscheck”, ,Ausbildungsprogramm?®, ,Kommunale Ko-
ordinierung”, Potentialberatung und Transformationsberatung. Die Aktualisierung der ESF-For-
derrichtlinie wurde breit kommuniziert. Dartiber hinaus wurden z. B. die Aufrufe ,Werkstattjahr”,
.Beratungsstellen Bildungscheck”, ,Lebens- und erwerbsweltbezogene Weiterbildung”, ,Bera-
tungsstellen Arbeit” oder ,Bildungsscheckberatungsstelle” veréffentlicht und beworben.

Im Zentrum der Offentlichkeitsarbeit des Jahres 2021 stand der Ubergang der Férderphasen
2014-2020 und 2021-2027. Schon im Jahre 2020 wurden die wesentlichen Planungsdokumente
der neuen Forderphase veroffentlicht, ein grol3 angelegtes Konsultationsverfahren gestartet und
die Ergebnisse im ESF-Internetauftritt veréffentlicht. Mit dem Newsletter vom 12.01.2021 wurden
Uber 2.200 Arbeitsmarktakteure tiber den Ubergang der Férderphasen informiert. Kern der Infor-
mation war, dass die Programme und Projekte zunachst weiterhin aus der aktuellen ESF-Forder-
phase 2014-2020 fortgesetzt und auch bewilligt werden. Zugleich wurde ein Ruickblick in Bildern
und Zahlen Uber die ESF-Férderphase 2014-2020 in Nordrhein-Westfalen geboten.

Mit dem Newsletter vom 23.06.2021 wurde ein Save-the-Date fiir die digitale Auftaktveranstal-
tung zum Europaischen Sozialfonds 2021-2027 am 16.09.2021 verschickt und die am 18.05.2021
veroffentlichte ESF-Forderrichtlinie 2021-2027 zum Herunterladen bereitgestellt. Seither wurden
fortlaufend die Aufrufe, Antrags- und Zuwendungsunterlagen, Logos, Plakate und Hinweise zur
Offentlichkeitsarbeit fiir die Férderphase 2021-2027 veréffentlicht.

Bereits vor Genehmigung des ESF-Programms 2021-2027 und vor der digitalen Auftaktveranstal-
tung im September 2021 wurden somit wichtige Informationen zur ESF-Férderphase 2021-2027
im ESF-Internetauftritt des Landes Nordrhein-Westfalen prasentiert.

Fur die Forderphase 2021-2027 wurden bereits im Jahre 2021 neue ESF-Férderlogos und neue
ESF-Plakate veroffentlicht. Zuwendungsempfangende von Mitteln der Férderphase 2021-2027
wurden Uber die Anforderungen der Offentlichkeitsarbeit in der Férderphase 2021-2027 infor-
miert. Die Antragstellenden wurden gemal3 der VO 2021/1060 darlber in Kenntnis gesetzt, dass
sie mit der Mittelbewilligung zustimmen, in ein Verzeichnis der Beglnstigten aufgenommen wer-
den, das auf der ESF-Internetseite des Landes Nordrhein-Westfalen platziert wird. Neue Faltblat-
ter zum Ausbildungsprogramm NRW und zum Bildungsscheck wurden herausgegeben.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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1. Veranstaltungen

Im Berichtszeitraum gab es eine Reihe an Transferveranstaltungen, Workshops und Seminaren

zu den Themen der ESF-kofinanzierten Arbeits- und Sozialpolitik, die in Prasenz und als Onlinean-

gebot stattfanden. Einige Beispiele durchgefiihrter Veranstaltungen:

Ubersicht 1: Veranstaltungen 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Thema/Projekt  Aktivitt

ESF-Auftaktveranstaltung zur
Férderphase 2021-2027

Mit einer digitalen Auftaktveranstaltung am 16.09.2021 ero6ffne-
ten Arbeits- und Sozialminister Karl-Josef Laumann und der EU-
Kommissar fur Beschaftigung und soziale Rechte, Nicolas Schmit,
die neue Forderphase des Europdischen Sozialfonds (ESF) 2021-
2027 in Nordrhein-Westfalen. An der Veranstaltung beteiligten
sich 650 Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Dartber hinaus sa-
hen sich 322 Menschen die Ubertragung im Livestream an. Die
Auftaktveranstaltung wurde aufgezeichnet und kann weiterhin
online eingesehen werden.

Auftaktveranstaltung zum
Ausbildungsprogramm NRW

Am 13.05.2022 fand die Auftaktveranstaltung zum neuen und
mit Mitteln der Forderphase 2021-2027 finanzierten Ausbil-
dungsprogramms NRW statt - in virtueller Form und mit rund 80
Vertreterinnen und Vertretern der am Programm beteiligten Bil-
dungstrager sowie weiteren arbeitsmarktpolitischen Akteuren.

Auftaktveranstaltung
~Beratungsstellen Arbeit” in der
Forderphase 2021-2027

.Beratungsstellen Arbeit” bieten arbeitslosen oder von Arbeitsaus-
beutung betroffenen Menschen Unterstltzung, Beratung und Be-
gegnungsmoglichkeiten. Finanziert werden sie seit dem
01.01.2023 mit Mitteln der Europaischen Union und des Landes
Nordrhein-Westfalen. Am 2. Dezember 2022 trafen sich tGber 100
Teilnehmende zu einer Auftaktveranstaltung in DUsseldorf und in-
formierten sich tber die Anderungen in der neuen Férderphase.

Arbeitstagung Werkstattjahr

Am 14. November 2022 fand in MUnster der sechste Erfahrungs-
austausch fur die am Werkstattjahr beteiligten Bildungstrager
statt. Minister Karl-Josef Laumann bekraftigte bei dem Dialog
den hohen Stellenwert der beruflichen Integration benachteilig-
ter junger Menschen auch in der zuklnftigen Arbeitsmarktpoli-
tik. Der Einladung von MAGS und G.I.B. folgten ca. 100 Interes-
sierte.

Europaisches Jahr der Kompetenzen

Das Europaische Jahr der Kompetenzen der Europaischen Union
vom Mai 2023 bis Mai 2024 stellt darauf ab, Menschen dabei zu
helfen, die richtigen Kompetenzen fur hochwertige Arbeitsplatze
zu erhalten und KMU bei der Bewadltigung des Fachkrafteman-
gels in der EU zu helfen. Das MAGS hat sich am Europdischen
Jahr der Kompetenzen mit einer EU-kofinanzierten Auftaktveran-
staltung zur ,Fachkrafteoffensive NRW" beteiligt. Uber 500 Teil-
nehmende informierten sich am 11.05.2023 Uber die Interventio-
nen der Europaischen Union, des ESF und des JTF.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

Fachkrafteoffensive - Regionale
Auftaktveranstaltungen

In enger Abstimmung mit dem MAGS haben in 2023 und 2024
insgesamt 16 regionale Auftaktveranstaltungen zur Fachkrafteof-
fensive stattgefunden: Minister Karl-Josef Laumann nahm an den
Veranstaltungen personlich teil. Insgesamt nahmen ca. 2.350 re-
gionale Arbeitsmarktexpertinnen und -experten an den Veran-
staltungen teil.

Berufseinstiegsbegleitung -
Auftaktveranstaltung

Bei der Auftaktveranstaltung mit ca. 100 Teilnehmenden ging es
am 27.11.2023 um die Erfolge der bisherigen Umsetzung und die
Planung fur das Jahr 2024.

Landesweiter Erfahrungsaustausch
Potential- und Transformationsbera-

Am 12.06.2023 fand ein landesweiter Erfahrungsaustausch tber
die EU-kofinanzierten Férderinstrumente Potentialberatung und

tung Transformationsberatung statt, zu dem das MAGS und die G.I.B.
einluden. Uber 120 Teilnehmende diskutierten gemeinsam mit
Staatssekretar Matthias Heidmeier Uber die beiden Forderinstru-
mente.

NRW-Tag 2024 Die ESF-Fondsverwaltung beteiligte sich am 17. und 18. August

2024 am NRW-Tag in KéIn mit einem Informationsstand und ei-
nem ESF-Gewinnspiel, um einen Beitrag zur Information der
breiten Offentlichkeit (iber die Interventionen des ESF/JTF in
NRW zu leisten.

Welttag fur menschenwiirdige Arbeit
2024

Anlasslich des Welttags fir menschenwiirdige Arbeit am
07.10.2024 veranstaltete das Ministerium fur Arbeit, Gesundheit
und Soziales des Landes NRW in Rheda-Wiedenbrick einen
Fachkongress. Auf diesem diskutierten mehr als 100 Teilneh-
mende Uber die Erfolge und die Herausforderungen im Einsatz
gegen ausbeuterische Arbeitsbedingungen und Uber aktuelle
Entwicklungen in den verschiedenen Branchen.

Welttag fir menschenwdrdige Arbeit
2024

Auf Initiative des nordrhein-westfalischen Arbeitsministeriums
fanden landesweit vielfaltige Aktionen zum Welttag fur men-
schenwurdige Arbeit 2024 statt. Gemeinsam mit dem Ministe-
rium setzten die Beratungsstellen fur Arbeit und ihre Netzwerk-
partner nahezu flachendeckend ein deutliches Zeichen gegen
prekare Beschaftigung und fur bessere Arbeitsbedingungen.

Coaching-Konferenz 2024

Eine positive Zwischenbilanz, Beispiele guter Praxis sowie neue
Ideen fUr die Weiterentwicklung standen im Zentrum der von
120 Arbeitsmarktexpertinnen und -experten besuchten
Coaching-Konferenz 2024 im Rahmen des EU-finanzierten Lan-
desprogramms ,Ausbildungswege NRW".

Ubergangslotsen -
Auftaktveranstaltung

Bei der Auftaktveranstaltung mit ca. 100 Teilnehmenden ging
es am 12.03.2024 um die Planung und Ausgestaltung des For-
derprogramms. Minister Laumann nahm an der Veranstaltung
teil.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union

Kofinanziert von der
Europdischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

Welttag fir menschenwirdige Arbeit
2025

Auf Initiative des nordrhein-westfalischen Arbeitsministeriums
fanden in der Woche um den 07.10.2025 landesweit vielfaltige
Aktionen zum Welttag fur menschenwdurdige Arbeit statt.
Gemeinsam mit dem Ministerium setzten die Beratungsstellen
far Arbeit und ihre Netzwerkpartner nahezu flachendeckend ein
deutliches Zeichen gegen prekare Beschaftigung und fur bessere
Arbeitsbedingungen.

Beratungsstellen Arbeit

Am 5. Dezember 2025 trafen sich Uber 125 Fachkrafte der Bera-
tungsstellen Arbeit (BSA) sowie weitere zentrale Akteurinnen und
Akteure der landesweiten Arbeitsmarktpolitik zu einem ganztagi-
gen Erfahrungsaustausch in DUsseldorf. Vertreterinnen und Ver-
treter der Beratungsstellen, der Regionalagenturen, der freien
Wohlfahrtspflege und der landesgeférderten Beratungsprojekte
nutzten die von der G.I.B. organisierte Veranstaltung, um ge-
meinsam die Ergebnisse der vergangenen Forderphase auszu-
werten und einen Blick auf die kommenden Jahre zu werfen.

G.I.B.-Informationsveranstaltungen
fur Arbeitsmarktakteure in
Nordrhein-Westfalen

739 Veranstaltungen/Fortbildungen/Workshops zu den Foérderan-
geboten der ESF-Forderphase 2021-2027 mit insgesamt 32.246
Teilnehmenden. Einige Beispiele aus dem Berichtszeitraum:

e Ausbildungswege NRW - Themenworkshop ,Akquise”
e PiE-Erfahrungsaustausch

e Praxisaustausche und Fortbildungen flr Beraterinnen und
Berater im landesweiten Netzwerk gegen Arbeitsausbeutung

e Grundlagenschulung fur Beratende zum Thema ,Anerken-
nung auslandischer Berufsqualifikationen”

e Transformationsberatung nach dem Modell Green Deal NRW

e Grundlagen der Forderprogramme: Potentialberatung NRW
und Transformationsberatung NRW

e Tragerforum Beschaftigtentransfer
e Grundlagenschulung Bildungsscheckverfahren NRW

e Strategie- und Entwicklungsprozess der Kommunalen Koordi-
nierungsstellen

e Grundlagenfortbildung fur Transferberaterinnen und -berater
e Austausch fur TEP-Projektmitarbeitende

e Erfahrungsaustausch Ausbildungsprogramm NRW

e Erfahrungsaustauschtreffen Berufseinstiegsbegleitung

e KAOA-Einfihrungsfortbildung fir neue Mitarbeitende in den
Kommunalen Koordinierungsstellen

e Erfahrungsaustauschtreffen Werkstattjahr
e Dialogreihe Wohnungslosigkeit (,Endlich ein Zuhause")

e Regionale Arbeitstreffen fur Mitarbeitende der Kommunalen
Koordinierungsstellen

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

e Arbeitstagung Regionalagenturen

e Fachaustausch fur Mitarbeitende in den TEP-Projekten

¢ Informationsveranstaltung fur Unternehmensberaterinnen
und -berater zum Forderprogramm ,Fit fur die Zukunft”

¢ Ausbildungswege NRW: Informationsveranstaltungen zu
ABBA fur Trager (Zuwendungsempfanger und
Weiterleitungspartner)

e Runder Tisch Erstberatungsstellen ,Fit fir die Zukunft”

e Online-Schulung fur Unternehmensberater
JTF-Férderprogramm ,Fit fur die Zukunft” und Coach2Change

e Arbeitstreffen Beschaftigungstbergange
(Beschaftigtentransfer)

o Tragertreffen der Aktion , 100 zusatzliche Ausbildungsplatze”

e Beratungsstellen Arbeit NRW - Beratung bei prekarer und
ausbeuterischer Beschaftigung

e Sprechstunde zum JTF-Aufruf ,Beratungsstellen Arbeit in der
Transformation” flr Regionalagenturen der Gebietskulisse

Regionalagenturen Die Regionalagenturen haben im Berichtszeitraum mehr als 201
regionale Veranstaltungen zur Férderphase 2021-2027 durchge-
fUhrt. Einige Beispiele aus dem Berichtszeitraum:

e Regionale Austauschformate, Tragertreffen z. B. zu Ausbil-
dungswege NRW, Teilzeitberufsausbildung, Beratungsstellen
Arbeit, Fit fUr die Zukunft, ,Perspektiven im Berufsleben, Aus-
bildungsprogramm, Potentialberatung, Transformationsbera-
tung, Verbundausbildung

e Fordermoglichkeiten im Rheinischen Revier

e Fordermoglichkeiten KMU

e  MINT-Netzwerk

e Ausbildungs- und Jobmessen, Ausbildungsbdrsen

e FKO-Auftakt-Veranstaltungen in allen Regionen

e ,Transformation der Arbeitswelt - Inklusion

e Ausbildungswege NRW: Regionale Auftaktveranstaltungen

e Veranstaltungen zur Fachkraftesicherung, Fachkrafteoffensive

e Veranstaltungen zur 6kologischen Transformation
(Green Deal, Transformationsberatung)

e Fortbildung fur ESF-Zuwendungsempfangende zur Social
Media-Offentlichkeitsarbeit

e Virtuelle Férdermittelmesse fur kleine und mittelstandische
Unternehmen

¢ Informationsveranstaltungen zu Forderaufrufen, u. a. TEP,
Bildungsscheck, ,Zukunftscampus berufliche Bildung”

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union

: Ministerium fir Arbeit,
Koﬂna_nmert von ":’er Gesundheit und Soziales '
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Thema/Projekt  Aktivitt

Unternehmenssprechtage, digital und in Présenz, weitere
ahnliche Veranstaltungsformate

MINT, Weibliche Fachkrafte gewinnen

KAoA: Verschiedene Formate, z. B. Digitale Elternabende, , Aus-
bildungsméglichkeiten in Wipperflrth”, Azubi-Hopping-Day

Qualifizierung als SchlUssel der Fachkrafteentwicklung
»Green Economy” und Unterstltzungsleistungen

Kl und Digitalisierung, verschiedene Veranstaltungen
.Perspektiven in der Weiterbildung"

Austauschtreffen ,Vereinbarung Pflege und Beruf”
Ch@nge Ruhr Zukunftshub

Internationale Fachkrafte fir KMU in Kooperation mit dem
ESF-geforderten landesweiten FAl und Welcome Center

Spezielle Veranstaltungen zu ,Projektforderung im JTF”
LFit fur die Zukunft” in der Pflege
KI-Schulung fur Mitarbeitende in ESF-geférderten Projekten

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union

. Ministerium fiir Arbeit,
KOﬂna_nmert von ":’er Gesundheit und Soziales '
Europdischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen A
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2. Medienarbeit

Die Medienarbeit zur Forderphase 2021-2027 wurde im Berichtszeitraum durch Pressemitteilun-
gen und -artikel unterstutzt, welche die laufenden und neue Projekte und Initiativen des Landes
vorstellen. Zur ESF-Férderphase 2021-2027 wurden im Berichtszeitraum 38 MAGS-Pressemittei-
lungen veroffentlicht.

Ubersicht 2: Medienarbeit 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Thema/Projekt  Aktivitt

Pressemitteilungen des Ministeriums | 38 Pressemitteilungen zur ESF-Férderphase 2021-2027
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Regionalagenturen Uber die regionsspezifische Umsetzung des Europaischen Sozial-
fonds in der Férderphase 2021-2027 informierten die Regio-
nalagenturen in 96 Pressemitteilungen. 135 Presseartikel sind
dokumentiert. Zu den Themen zahlen u. a.:

+Ausbildungswege NRW*, ,Ubergangslotsen”, ,Fachkréfteoffen-
sive NRW" ,Potentialberatung und Transformationsberatung”,
TEP, ,Pflegekrafte aus dem Ausland”, ,Info-Tag multikultureller
Frauen”, ,So klappt dein Einstieg in die Berufswelt”, Transforma-
tionsberatung, ,Fachkrafte-Summit” - Ausbildung sichert Zu-
kunft”: Regionaler Schulterschluss zur Fachkraftesicherung;
LFrihlingserwachen: Mit passgenauer Férderung in den Frihling
starten! Eine virtuelle Fordermittelmesse”, Meine Rechte auf dem
deutschen Arbeitsmarkt, Tb-Scheckiibergabe, ,Gute Ideen gegen
Langzeitarbeitslosigkeit” - Vorstellung regionaler Projekte, Aus-
bildungsprogramm, Aufruf IB Bildungsscheck, KAoA, Ausbil-
dungsmessen, MINT - Weibliche Fachkrafte gewinnen, freie Aus-
bildungsplatze, Information Férderprogramme, ,Green Eco-
nomy” und Unterstiitzungsleistungen, Bildungsscheck (Anderun-
gen), Potentialberatung (Anderungen), Transformationsbera-
tung, Unternehmerfrahstick: Transformation gemeinsam gestal-
ten, Bustour Zukunftscampus, Finanzierung/Fortfihrung der Re-
gionalagentur gesichert, FKO-Auftakt, Fordermaoglichkeit KMU,
Generation Z - Wie ticken Jugendliche, ,Berufliche Orientierung -
ein Beitrag zur Fachkraftesicherung”, Woche der Ausbildung, In-
ternationale Fachkrafte fiur KMU in Kooperation mit dem ESF-ge-
forderten landesweiten FAI und Welcome Center, Spezielle Ver-
anstaltungen zu ,Projektférderung im JTF”, ,Fit fir die Zukunft” in
der Pflege, KI-Schulung fiir Mitarbeitende in ESF-geférderten Pro-
jekten.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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3. Informationsmaterialien

Mit einer Reihe von Materialien wurden Arbeitsmarktakteure, potenzielle Antragstellende und
ausgewahlte Zielgruppen (sog. Letztbeglnstigte) im Berichtszeitraum Uber die Angebote und Ver-
fahrenswege in der Forderphase 2021-2027 informiert:

Ubersicht 3: Informationsmaterialien 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Thema/Projekt  Aktivitt

Basisinformationen zum e Plakat: Der Europaische Sozialfonds in Nordrhein-Westfalen
Europaischen Sozialfonds in der fordert hier... (ab 2021)
Férderphase 2021-2027 o |TF-Plakat (ab 2022)

e |TF-Flyer (ab 2022)
e ESF/JTF-Flyer (ab 07/2023)

e Broschire: Hinweise zur Offentlichkeitsarbeit von
Zuwendungsempfangenden (ab 2021)

e Flyer: Hinweise zur Offentlichkeitsarbeit von Zuwendungs-
empfangenden (bis 12/2022)

e Information zur Erhebung von ESF-Teilnehmerdaten (ab 2021)

¢ Online-Datenerfassung und Erlduterung zu den
ESF-Fragebogen (ab 2021)

e Fragebdgen und datenschutzrechtliche Hinweise in sieben
Sprachen (ab 2022)

Kein Abschluss ohne Anschluss. e ESF-Aushangplakat fir Kommunale Koordinierungsstellen
Ubergang Schule-Beruf in NRW. (ab 2022)

o Flyer Werkstattjahr (ab 2022)
o Flyer Berufseinstiegsbegleitung (ab 02/2024)

Integration in Ausbildung und Arbeit | e Flyer Verbundausbildung (2021 bis 31.12.2023)

e Flyer Ausbildungsprogramm NRW. Informationen fur Unter-
nehmen (2021 bis 31.12.2023)

e Flyer Ausbildungsprogramm NRW. Informationen fur Jugend-
liche (2021 bis 31.12.2023)

¢ Teilzeitberufsausbildung, Plakat beschreibbar (ab 2021)
o Teilzeitberufsausbildung, Plakat (ab 2021)

o Teilzeitberufsausbildung, Handzettel (ab 2021)

o Faltblatt Aktion 100 (ab 2022)

e Faltblatt LIU (ab 03/2023)

e Plakat TZBA (ab 04/2023)

e Ausbildungswege NRW, Flyer Jugendliche (ab 09/2023)
o Ausbildungswege NRW, Flyer Betriebe (ab 09/2023)

Transformation der Arbeitswelt e Flyer Bildungsscheck (2021-2024)

e Flyer Fachberatung zur Anerkennung auslandischer
Berufsqualifikationen (2021-2023)

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Koﬁna_nmert von ":’er Gesundheit und Soziales '
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Thema/Projekt  Aktivitt

e Flyer Perspektiven im Erwerbsleben (2021-2023)

e Postkarte Bildungsscheck (4 Varianten). (2021-2023)
e Plakat Bildungsscheck. 6 Varianten (2021-2024)

e Flyer Potentialberatung (bis 31.12.2023)

e Flyer Transformationsberatung (bis 31.12.2023)

e Flyer Minijobs - Arbeitsnehmer (ab 01/2023)

e Flyer Arbeitsschutz und Arbeitsrecht (ab 01/2023)
e Flyer Coach2Change (ab 07/2023)

e Flyer Arbeitsvertrag (ab 02/2024)

e Arbeitsalltag: Die wichtigsten Rechte im schnellen Uberblick
(ab 05/2024)

e Handreichung ,Willkommensgeld NRW" (ab 01/2024)
e Flyer ,Fit fur die Zukunft” (ab 09/2024)

Regionalagenturen Die Regionalagenturen haben im Berichtszeitraum zur Forder-
phase 2021-2027 u. a. folgende Printmedien herausgeben
(teilweise mehrfach):

e Flyer mit regionalen Angaben zu ,Ausbildungswege NRW"
(und ahnliche Medien)

e Flyer, Plakate usw. zu regionalen Ausbildungsmessen usw.

e Flyer zu Bildungsscheck, Potentialberatung, Transformations-
beratung, Neustartberatung.

e TEP-Postkarten und Flyer

e BSA-Flyer in neun Sprachen mit regionalen Beratungsstellen
¢ Flyer Regionalagenturen

e Musterhandbuch zum Verfahren AZAV

e Broschure Pflegeausbildung

e BSA-Plakate

e Flyer ,Potentiale nutzen” (ESF-Forderinstrumente)
e Flyer Ausbildung in OWL

o Flyer Fachkrafte fur OWL

e Plakat Fachkrafte fir OWL

o Postkarte Fachkrafte fur OWL

e Flyer Beratungsprogramme

e Ausbildung auf einen Blick

e Ausbildungstour ,Mit Gesundheit durchstarten”

e MEO sichert Fachkrafte

e Flyer Verbundausbildung

e Elternabend zur Berufsorientierung

e Flyer Unternehmenssprechtage

o Digitaler Elternabend Ausbildung

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

Flyer Ausbildungswege NRW*

TEP-Flyer fur Ausbildungsplatzsuchende oder fir
Unternehmen

Flyer ,Fachkraftesicherung auch in schwierigen Zeiten”
Broschure Férdermdglichkeiten Fit fur die Zukunft
Einladung zum Aktionstag ,Welttag fir menschenwurdige
Arbeit”

Einladungsflyer Global finden - lokal binden:
Internationale Fachkrafte fur KMU in OWL

(in Kooperation mit ESF-gefordertem Projekt FAI)

Flyer zur Bewerbung von TEP in der Region

Flyer zu Teilzeitberufsausbildung

G.1.B. (Gestaltung, Innovation und Die
Beratung in der Arbeits- und .
Sozialpolitik GmbH)

G.|.B. berichtet fortlaufend Uber die Umsetzung des ESF in NRW:
G.l.B.-Newsletter

G.l.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2023/06: ,Forder-
ung der sozialen Teilhabe von Kund*innen im Jobcenter®.
Ergebnisse eines nordrhein-westfalischen Modellprojekts.
G.|.B.-Beitrége zur Arbeits- und Sozialpolitik 2023/05: Daten-
weitergabe und Datenschutz im Rahmen der kommunalen
Sozialplanung. Eine Arbeitshilfe fir Kommunen und Trager

G.I.B.-Arbeitspapiere: Wirkung - Orientierung fur die Sozial-
planung. Eine Arbeitshilfe fir Kommunen und Trager

Bericht 4/2023: Arbeitsmarktreport NRW 2023

Bericht 3/2023: Evaluation Ausbildungsprogramm
Bericht 2/2023; Beratungsstellen Arbeit

Tabellenband 7/2023: Transformationsberatung
Tabellenband 8/2023: Transformationsberatung
Tabellenband 9/2023: Potentialberatung
Tabellenband 10/2023: Bildungsscheck

Tabellenband 11/2023: PiE

G.|.B.-Beitrége zur Arbeits- und Sozialpolitik 2023/07:
Armutsbekampfung und Sozialplanung KOMPAKT
G.|.B.-Beitrége zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/35 -
Bericht Monitoring und Evaluation

G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/31 -
Bericht Monitoring und Evaluation

G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/32 -
Praxisbeispiel Jugend und Beruf

G.I.B. Statistikberichte. Datenblatt SGB Il - Berichtszeitraum:
November 2024

G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/30 -
Praxisbeispiel Wege in Arbeit

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/29 -
Praxisbeispiel Wege in Arbeit

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/28 -
Bericht Monitoring und Evaluation

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/26 -
Kurzbericht Monitoring und Evaluation

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/24 -
Armutsbekampfung und Sozialplanung KOMPAKT

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/25 - KOMPAKT

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/22 -
Praxisbeispiel Wege in Arbeit

e Armutsbekampfung und Sozialplanung. Wohnungslosigkeit
praventiv und rechtssicher bekampfen

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/23 -
Artikel Jugend und Beruf

e G.l.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/20 -
Interview Armutsbekampfung und Sozialplanung

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/15 -
Arbeitspapier Jugend und Beruf. Nachhaltige Hilfe beim
Aufbau einer Verantwortungskette

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/18 -
Wege in Arbeit KOMPAKT

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/17 -
Praxisbeispiel Wege in Arbeit

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/16 -
Bericht Monitoring und Evaluation

e G.l.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/12 -
Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung KOMPAKT

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/13 -
Jugend und Beruf KOMPAKT

o G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/14 -
Artikel Jugend und Beruf

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/11 -
Kurzbericht Monitoring und Evaluation

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/10 -
Artikel Armutsbekampfung und Sozialplanung

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/09 -
Interview Jugend und Beruf

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/08 -
Artikel Armutsbekampfung und Sozialplanung

e Bericht Monitoring und Evaluation 7/2023 (Zugewanderte
und Gefllchtete auf dem Arbeitsmarkt in NRW, 01.03.2024)
G.1.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/04 -
Praxisbeispiel Jugend und Beruf

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/05 -
Praxisbeispiel Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/06 -
Praxisbeispiel Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/02 -
Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung KOMPAKT

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/03 -
Artikel Wege in Arbeit

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/07 -
Artikel Armutsbekampfung und Sozialplanung

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2024/01 -
Armutsbekampfung und Sozialplanung

e G.I.B. Statistikberichte: Bildungsscheck, Tabellenband 1/2024

e G.I.B. Statistikberichte: Potentialberatung - Tabellenband
2/2024

e G.I.B. Statistikberichte: Transformationsberatung,
Tabellenband 3/2024.

e G.I.B. Statistikberichte: Perspektiven im Erwerbsleben,

Fachberatung Anerkennung, Tabellenband 4/2024.

e G.l.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/02 - Praxis-
beispiel Jugend und Beruf: Lokale GréRBen knupfen Kontakte
zwischen Schulen und Betrieben. Ausbildungsakquisiteure

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/03 -
Praxisbeispiel Jugend und Beruf: Wenn der Schulhof sich in
eine Berufsmesse verwandelt. Mit der Schulhoftournee geht
die Berufliche Orientierung im Raum Koéln auf Rundreise zu
den Jugendlichen

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/04 -

Artikel Jugend und Beruf: Berufliche Orientierung zwischen
Berufswahlfreiheit und 6kologischer Transformation
.KAOA goes green”

e G.l.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/09 -
Praxisbeispiel Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung:
Klima statt Kohle. Nachhaltigkeit fir KMU durch Trafoagenten

o G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/10 - KOMPAKT
Armutsbekampfung und Sozialplanung: Ausbildung im Quartier.
Den Fachkraftenachwuchs sozialraumbezogen sichern

o G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/12 -
Praxisbeispiel Jugend und Beruf: Berufliche Orientierung so
frih wie moglich. Die Projekte ,komm auf Tour” und
Junge Visionare” - Deine Zukunft beginnt jetzt!"

o G.I.B.-Beitrége zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/14 -

Bericht Monitoring und Evaluation: Arbeitsmarktberichterstat-

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

tung. Arbeitsmarktreport NRW 2025. Themenbericht: Fachkraf-
tesituation in NRW mit Fokus auf Ausbildungsberufen

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/15 -
Interview Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt:

Geflichtete Frauen im Fokus der Arbeitsmarktpolitik —
warum Bildung allein nicht reicht

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/16 -
Bericht Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt:
Arbeitsmarktpolitische Integration von gefliichteten Frauen -
Ein Gastbeitrag von Prof. Dr. Matthias Knuth

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/17 -
Bericht Monitoring und Evaluation: Evaluation der
LAktion 100" - Eine Untersuchung des ESF-Férderprogramms
,100 zusatzliche Ausbildungsplatze fur Jugendliche und junge
Erwachsene mit Behinderung in NRW" (,Aktion 100") unter
empirischer Berucksichtigung von Teilnehmenden, Tragern,
Betrieben und Reha-Beratenden

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/19 - Artikel
Jugend und Beruf: Lust auf Ausbildung machen. Ein Blick auf
das Lohnhallengesprach der G.I.B. am 20. November 2024

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/20 - Artikel
Armutsbekampfung und Sozialplanung: Zwischen Zuwande-
rung und Wohnungsnot. Wie Dortmund benachteiligten
Menschen den Weg in sicheren Wohnraum ebnet

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/21 -
Bericht Monitoring und Evaluation: Forderprogramme in
NRW. Beratungsstellen Arbeit. Ratsuchende, Beratungen und
Veranstaltungen 20241

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/22 - Artikel
Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung: Neues
LLeitbild gute Transferberatung"”. Die Grundsatze sind
geblieben, die Beratung hat sich verandert

o G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/23 - Artikel
Armutsbekampfung und Sozialplanung: Kosten der Unter-
kunft. Angemessenheitsgrenzen in schlissigen Konzepten

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/24 -
Interview Armutsbekampfung und Sozialplanung:
Sozialplanung und Kommunale Arbeitsmarktstrategie
in der Stadt - ganzheitlicher Ansatz zur Vermeidung und
Verringerung von Armut und Arbeitslosigkeit

o G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/25 -
Arbeitspapier Armutsbekdmpfung und Sozialplanung:
Werkstattbericht: Wirkungsorientierte Steuerung in der
Sozialplanung. Eine Arbeitshilfe fur Kommunen und Trager

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/26 - Artikel
Armutsbekampfung und Sozialplanung: Wohnungslosigkeit
junger Menschen in Deutschland. BEATZ4B in Bielefeld zeigt,
wie Jugendhilfe, Jobcenter, die stadtische Tochtergesellschaft
REGE und der Verein BAJ gemeinsam Verantwortung fur die

Betroffenen Gbernehmen

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/27 -
Bericht Monitoring und Evaluation: Férderprogramme in
NRW. Eine Evaluation auf Basis der Befragung von Teilneh-
menden und Tragern zur Umsetzung und Wirksamkeit des
Forderprogramms

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/28 - Artikel
Jugend und Beruf: Ausbildung fordern, Perspektiven 6ffnen,
Fachkrafte sichern. Die Coaching-Konferenz zum Forderpro-
gramm ,Ausbildungswege NRW"

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/29 -
Interview Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt:

Wer da ist, ist richtig” - Die Arbeitskreise der G.I.B. zur
Vernetzung der Jobcenter in NRW

e G.I.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/30 - Inter-
view Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt: ,Wichtig ist
bei Alleinerziehenden die langfristige Perspektive”

e G.|.B.-Beitrage zur Arbeits- und Sozialpolitik 2025/31 -
Bericht Monitoring und Evaluation: Wege in die Berufsausbil-
dung. Ein Bericht auf Basis der integrierten Ausbildungsbe-
richterstattung fur das Berichtsjahr 2024

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: November 2025

¢ Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Oktober 2025

e Monitoring und Evaluation: SGB II-Datenplattform:
Auswertungen zum 2. Quartal 2025 online

¢ Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: September 2025

¢ Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: August 2025

e Monitoring und Evaluation: SGB II-Datenplattform:
Auswertungen zum 1. Quartal 2025 online

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Juli 2025

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Juni 2025

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Mai 2025

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt  Aktivitt

¢ Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: April 2025

¢ Teilhabe und Integration am Arbeitsmarkt: Broschire fir
Arbeitgeber: Ein Gewinn fir jedes Unternehmen -
Arbeits- und Fachkrafte mit Behinderung

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Marz 2025

e Armutsbekampfung und Sozialplanung: Wohnungslosigkeit
systematisch vorbeugen und Uberwinden (Video)

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Februar 2025

e Arbeitsgestaltung und Fachkraftesicherung:
Online-Dokumentation der Veranstaltung ,Beschaftigungs-
Ubergange regional gestalten” vom 7. November 2024 (Sway)

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Januar 2025

e Monitoring und Evaluation: Datenblatt SGB Il -
Berichtszeitraum: Dezember 2024

e KAOA - Gute Praxis 2025/01 - Kreis Steinfurt:
Nachhaltigkeit trifft Beruf. Wege in deine Zukunft

e KAOA - Gute Praxis 2025/02 - Kreis Borken:
Netzwerk Berufliche Inklusion. KAOA-STAR

¢ KAOA - Gute Praxis 2025/03 - Kreis Euskirchen:
Jobexpedition 2.0 fur Nachhaltigkeitsberufe.
Attraktivitatssteigerung der dualen Ausbildung

e KAOA - Gute Praxis 2025/04 - Stadt Herne: Messe
»Soziales, Gesundheit und Pflege - das passt zu mir!"

e KAOA - Gute Praxis 2025/05 - Kreis Olpe: Woche der
Unternehmen. ,Steig ein in deine Zukunft im Kreis Olpe”

o KAOA - Gute Praxis 2025/06 - Bonn/Rhein-Sieg:
Veranstaltungsformat ,Chance”. Uberginge gestalten

e KAOA - Gute Praxis 2025/07 - Kreis Warendorf: Projektwoche
auf dem Emshof: Landwirtschaft, Umwelt, Nachhaltigkeit.
Kommunale Koordinierung

e KAOA - Gute Praxis 2025/08 - Kreis Euskirchen: Klischeefreie
Berufsorientierung. Pilotprojekt mit einer Gesamtschule

e KAOA - Gute Praxis 2025/09 - Stadt Duisburg:
Berufsorientierungsprojekt ,Garten- und Landschaftsbau”

e Flyer ,Integriertes Gesamthilfesystem zur Pravention und
Uberwindung von Wohnungslosigkeit. Beratungsangebot fiir
Kommunen und Trager”

e Factsheet ,KomMonitor - Sozialdaten sichtbar machen!”
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4. Internet- und Social-Media-Auftritte

Die bestehenden Internetauftritte wurden intensiv genutzt und weiterentwickelt. Fir die Informa-

tionsarbeit sind sie unverzichtbar. Es wurden insbesondere auch die ESF-Aufrufe umfangreich

beworben.

Neben den Websites sind die Social Media-Accounts des Ministeriums bei Facebook, Instagram

und LinkedIn (,X" nur 2023-2024) zunehmend wichtige Plattformen der Information auch Gber

den Europaischen Sozialfonds geworden. Das MAGS NRW mochte mit seinen Social Media-Ac-

counts neutral und faktenbasiert Uber ESF-politische Ereignisse in Nordrhein-Westfalen berich-

ten, diese einordnen und maoglichst vielen Menschen zuganglich machen. Auszugsweise werden

auch Aktivitaten der Regionalagenturen vorgestellt.

Ubersicht 4: Internet- und Social-Media-Auftritte (2021-2025)

Thema/Projekt Aktivitat

www.arbeit.nrw

Kontinuierliche, inhaltliche Darstellungen der Férderprogramme/
-projekte des Europaischen Sozialfonds in NRW; Newsletter

www.esf.nrw

Internetportal der ESF-Fondsverwaltung mit allen Informationen,
Aufrufen, Antrags- und Zuwendungsunterlagen, Logos und
Plakaten.

Internetauftritte der
Regionalagenturen

16 Internetprasentationen mit Informationen zur regionsspezifi-
schen Umsetzung des ESF in Nordrhein-Westfalen

Internetauftritt der G.1.B.
(Gestaltung, Innovation und
Beratung in der Arbeits- und
Sozialpolitik GmbH)

Umfangreiche Informationen zur Umsetzung des ESF in
Nordrhein-Westfalen

www.ausbildung-in-teilzeit.nrw
(ab 2023)

Informationen zur Teilzeitberufsausbildung in NRW

gute-arbeitswelt.nrw (bis 12/2023)

Informationen zu fairer Beschaftigung in NRW

www.weiterbildung.nrw.de
(ab 01/2025)

Informationen zur Beruflichen Weiterbildung in NRW

MAGS, Social-Media-Posts

Themen 2021-2025:

e Information zum Auftakt der ESF-Férderphase 2021-2027 (2021)
e Ausbildungsprogramm NRW (2021)

e Verbundausbildung, 01.04.2022

e Endlich ein Zuhause”, 04.04.2022

e 50.000 Bildungsscheck, 08.04.2022

e Bildungsscheck, 21.07.2022

e Transformationsberatung, 13.09.2022

e Ausbildungsprogramm NRW, 08.12.2022

e Teilzeitausbildung, 16.12.2022

e Genehmigung ESF-Programm, 19.12.2022

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Themar/Projekt  Aktivitét

e Beratungsstellen Arbeit, 21.12.2022

e 30.03.2023, Nordrhein- Westfalen schafft neue Perspektiven
fur langzeit-arbeitslose Menschen (Forderung des Projekts

Fairhaus Dusseldorf),
e 03.07.2023, Ausbildungswege NRW
e 29.08.2023, ,Arbeitnehmerfreizligigkeit fair gestalten”
e 01.09.2023, ,Arbeitnehmerfreizligigkeit fair gestalten”
e 07.09.2023, ,Arbeitnehmerfreizligigkeit fair gestalten”
e 07.09.2023, Just Transition Fonds
e 4. Quartal, Potentialberatung
e 24.10.2023, Teilzeitberufsausbildung
e 07.11.2023, Teilzeitberufsausbildung
e 09.12.2023, Teilzeitberufsausbildung
e 11.12.2023, Teilzeitberufsausbildung
e 13.03.2024: Ubergangslotsen-Konferenz
e 25.04.2024: Ausbildungswege NRW, Coaching-Konferenz

e 03.05.2024: Azubi gesucht/Ubergangslotsen/Ausbildungs-
wege NRW

e 09.05.2024: Europatag und ESF in NRW

e 17.06.2024: BSA, 900.000 Beratungen

e 30.06.2024: Coach2Change

e 17.08.2024: NRW-Tag, u. a. ESF-Stand

e 16.09.2024: Ausbildungswege NRW

e 24.09.2024: Kimmererprojekte gegen Wohnungslosigkeit
e 01.10.2024: Agentur T

e 04.10.2024: Fit fur die Zukunft

e 07.10.2024: Faire Arbeitsbedingungen, Veranstaltung
.NRW kampft fur faire Arbeit und gegen Arbeitsausbeutung”

e 25.10.2024: Ausbildungswege NRW - Arbeitsminister
Karl-Josef Laumann besucht Zwaka Werkzeugbau GmbH
in Gelsenkirchen

e 19.11.2024: Ausbildungswege (Reel)
e Januar 2025: BSA, Beratungsangebot
e Januar 2025: TEP wird fortgesetzt

e Februar 2025: Quo vasis, ESF?

e Februar 2025: C2Cund FFZ

e Marz 2025: Zukunftszentrum Ki

e April 2025: Werkstattjahr Aufruf

e April 2025: TEP-Jubilaum

e Mai 2025: Europatag

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Themar/Projekt  Aktivitét

e August 2025: JTF-Bewilligung Welcome Center

e September 2025: ,Endlich ein Zuhause”

¢ Oktober 2025: Welttag fir menschenwirdige Arbeit und BSA
e Oktober 2025: Allgemein zum Europaischen Sozialfonds

e Oktober 2025: Welttag und BSA (2. Meldung)

e November 2025: Endlich ein Zuhause

e November 2025: Bildungscampus in Kerpen

e Dezember 2025: Praxisbeispiel Ausbildungswege

e Dezember 2025: (Zweites) Praxisbeispiel Ausbildungswege

MAGS, Facebook 51 Posts (Themen s. 0.)

MAGS, X" (2023-2024) 26 Posts (Themen s. 0.)

MAGS, Instagram 25 Posts (Themen s. 0.)

MAGS, LinkedIn 27 Posts (Themen s. 0.)
Regionalagenturen Social-Media- Themen 2021-2025 (teils mehrfach)
Posts e Erklarfilm Transformationsberatung

e Erklarfilm Potentialberatung
o Aufruf Ausbildungswege NRW

¢ Forderprogramm Potentialberatung u. a. Hinweis auf
Antragsfrist

e Forderprogramm Transformationsberatung

e Forderprogramm Bildungsscheck

e Forderprogramm TEP

e Fachkrafte-Summit

e Zukunftsgutscheine Rheinisches Revier

e Auslandische Fachkrafte im Gesundheitswesen
e Woche der Ausbildung

e Coach2Change

e Neue Forderrichtlinie

e Fordermittel fir griine und digitale Transformation
e Fachkrafteoffensive Auftakt

e Ausbildungswege NRW in der Region

e Berufsinfomesse

e PiE

e Aufruf Ubergangslotsen

e Beratungsschecks bis 31.12.2023

e Neuausrichtung ESF

o Ubergangslotsen

e BSA

e Werkstattjahr

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Thema/Projekt Aktivitat
e Zukunftscampus

o Digitaler Unternehmenssprechtag,
e Verbundausbildung,

o Digitaler Elternabend Ausbildung,
e Elternabend Berufsorientierung,

e BSA 100.000. Beratung,

e ,Fordermdglichkeiten fur kleine und mittlere Unternehmen”
(Fordermittelmesse, Video),

e Unternehmerfruhstick: Transformation gemeinsam gestalten.

e ,Ausbildungswege NRW"
(Bekanntgabe Aufruf, Coaching-Konferenz)

o Ubergangslotsen (Kontaktdaten in der Region)

e Beratungsstelle Arbeit (Kontaktdaten in der Region)

e Fachkraftesicherung, Aktionsprogramm

e Welttag gegen ausbeuterische Arbeit (regionale Aktivitaten)
e FKO-Auftaktveranstaltungen

e Fit fur die Zukunft (Bekanntmachung des Férderangebotes)
e Bildungsscheck (Beendigung der Forderung)

e Ausbildungs-/Jobmesse

e Fordermdglichkeiten KMU

e Zukunft der Pflege

Regionalagenturen, Facebook 160 Posts (Themen s. 0.)
Regionalagenturen, Instagram 127 Posts (Themen s. 0.)
Regionalagenturen, LinkedIn 241 Posts (Themen s. 0.)
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5. Sonstige Offentlichkeitsarbeit

Ubersicht 5: Sonstige Offentlichkeitsarbeit 2021-2024 (Férderphase 2021-2027)

Thema/Projekt ‘ Aktivitat

Anbringen der EU-Flagge am Dienst-
sitz der ESF-Verwaltungsbehdrde

Am Eingang des MAGS ist ganzjahrig die EU-Flagge angebracht.

Offentlichkeitsarbeit der G.I.B.

e Erklarfilm zur ,Transformationsberatung” in der Férderphase
2021-2027

e Erklarfilm zur ,Potentialberatung” in der Férderphase 2021-2027

Offentlichkeitsarbeit in den Regionen

Die Regionalagenturen beteiligten sich an regionalen Jobmessen
und Ausstellungen sowie an vielfaltigen weiteren Aktionen und
Produkten. Einige Beispiele aus dem Berichtszeitraum:

e Virtuelle Férdermittelmesse

e Bericht WDR/Aktuelle Stunde , Fachkrafte-Summit"
e Ausbildungstour mit Video

e Roll-up zu Potentialberatung

¢ Roll-up zu Regionalagentur stellt sich vor

¢ Infotag multikultureller Frauen” - GroR-Banner,
Videoankindigung und Videobericht

e Video ,Beispiele guter Praxis in der Region”

e TEP/Teilzeitberufsausbildung: Informationsstande/
Pop-Up-Stande zu ,auf Ausbildungsmessen in der Region

e PiE: Digitale Karte in der Region.

e Verschiedene Newsletter, u. a. zu PiE, Aufruf Beratungsstellen
Arbeit, Potentialberatung, Bildungsscheck, Kooperationsge-
sprache, ,Fachaustausch zur Akquise und Integration interna-
tionaler Fachkrafte” (mit ESF-gefordertem Projekt FAI), TEP,
Ausbildungswege, Fit fir die Zukunft und Coach2Change.

e StralBenwerbung ,Speed Azubi-Dating",
e Ausbildungsmarkt 2022 (Informationsstand),

e Familien-Kalender Ennepe-Ruhr
(u. a. mit mehreren ESF-Férderprogrammen,

e Fachkrafte fir OWL (Kampagne),

e Videoclips Teilzeitausbildung,

e Jobsin Oberberg” (Stral3enbanner),
e Beachflag PiE,

e Beachflag Bildungsscheck,

e Roll-up Férderinstrumente fur KMU, Informationsstand bei
Veranstaltung ,Fachkrafte-Entwicklung. Auch in der Krise!”

e Anzeigenschaltung TEP
¢ Videos zu FKO-Auftakt

e Newsletter der RA
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Thema/Projekt  Aktivitt

o Ubergangslotsen im IHK-Magazin

¢ Roll-up Ausbildungswege NRW

¢ Roll-up Beratung und Unterstitzung ESF-geférderter
arbeitsmarkt- und strukturpolitischer Programme des
Landes NRW

e YouTube-Film zu TEP
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6. Ergebnisse der Offentlichkeitsarbeit

Das Land Nordrhein-Westfalen nimmt in der Forderphase 2021-2027 jahrlich eine Erfassung des
Aufwands vor, der notwendig ist, um die Ziele der Offentlichkeitsarbeit zum ESF-Programm 2021-
2027 zu erreichen. Dazu werden Produkte und Teilnehmerzahlen soweit moglich erhoben und
ausgewertet. Die Ergebnisse werden unmittelbar nutzbar gemacht, um die Planung des Mittel-
und Arbeitsaufwandes zu optimieren.

Im Folgenden werden die wesentlichen Ergebnisse zu den Interventionen und Foérderangeboten
des Europaischen Sozialfonds im Berichtszeitraum dargestellt. Dartber hinaus werden zusam-
menfassend die Printmedien vorgestellt, die in Nordrhein-Westfalen dazu beitragen, die Ziele
und Angebote des Europdischen Sozialfonds bekannt zu machen.

6.1 Internet

Nachfolgend werden die Nutzerzahlen der ESF-Inhalte der MAGS-Internetseiten prasentiert. Die
Zugriffe und Downloads werden von IT NRW mittels Advanced Web Statistics 7.0 erhoben. Die
folgende Tabelle zeigt die Anzahl der haufigsten Zugriffe auf Seiten mit ESF-Inhalten (Seiten-Url)
der Férderphase 2021-2027 im Berichtszeitraum. Aus technischen Grinden ist es nicht méglich,
eine Gesamtdarstellung aller Internetaufrufe Uber die Jahre 2021-2025 hinweg zu prasentieren.
Vorlegt werden stattdessen die Nutzerzahlen des letzten Berichtsjahres 2025, gefolgt von addier-
ten Angaben zu den wichtigsten ESF-Seiten 2021-2024.

Ubersicht 6: Zugriffe Seiten-Url

(www.mags.nrw, gefiltert nach ESF-Inhalten der Férderphase 2021-2027)
Top 10 der ESF-Seiten in 2025 (Forderphase 2021-2027)

Zugriffe URL

227.647 /Bildungsscheck

126.957 /Startseite Arbeit

118.214 /uebergang-schule-beruf-startseite
110.150 /ESF-Startseite

93.466 /esf-2021-2027-just-transition-fund
51.822 /aktuelles-und-themen

50.030 /esf-2021-2027-antrag

37.189 /ausbildung-foerdern

10 35.393 /esf-2021-2027-aufrufe

#
1
2
3
4
5 100.711 /faire-arbeitsbedingungen
6
7
8
9

Quelle: IT-NRW, Statistiken fir www.mags.nrw

Die Auflistung der Top 10 zeigt das traditionell grol3e Gewicht des ESF-Forderinstruments
»Bildungsscheck”, das mit 227.647 Zugriffen an der Spitzenposition unter den ESF-Férderinstru-
menten liegt. Die Startseiten Arbeit, KAoA und ESF folgen und gehoren seit langerer Zeit zu den
am starksten aufgerufenen Seiten.
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Wie bereits in friheren Berichtszeitraumen folgen die Informationsseiten zu den ESF-Antrags-
unterlagen, -Aufrufen und -Zuwendungsunterlagen. DarUber hinaus werden aber auch weitere
Informationsseiten zur Forderphase 2021-2027 gut aufgerufen, z. B.

e /esf-2021-2027-grundlagen: 28.958

o /esf-2021-2027-zuwendung: 24.547

o /esf-2021-2027-oeffentlichkeitsarbeit: 18.192
o /esf-regionalagenturen: 16.004

e /esf-ansprechpartner; 13.521

o /esf-Beschwerdestelle: 12.748

Die beiden Seiten mit den von Zuwendungsempfangenden der Férderphase 2021-2027 zu
nutzenden ESF-Logos (MAGS und Land) wurden zusammen 4.125-mal aufgerufen.

Die Zahlen weisen darauf hin, dass die potenziellen Antragstellenden und die arbeits- und sozial-
politisch Interessierten in NRW ein hohes Interesse an Informationen zur Férderphase 2021-2027
haben. Die Detailauswertung der Internetstatistik bestatigt, dass die ESF-Aufrufe und die ESF-

Dokumente fur Antragsstellende und Zuwendungsempfangende vollumfanglich genutzt werden.

Zusammenfassung zu den haufigsten Seitenaufrufen 2021-2025: Im bisherigen Verlauf der
ESF-Forderphase kénnen im Zeitraum 2021-2025 rund 5,35 Mio. Besuche auf den ESF-Internet-
seiten des MAGS verzeichnet werden. Die wichtigsten ESF-Seiten wurden im Zeitraum 2021-2025
sehr stark frequentiert:

e esf-2021-2027-antrag: 219.488 Aufrufe

o esf-2021-2027-aufrufe: 187.576 Aufrufe

o esf-2021-2027-zuwendung: 114.432 Aufrufe

o esf-2021-2027-oeffentlichkeitsarbeit: 80.855 Aufrufe

Die folgende Tabelle zeigt die haufigsten Downloads von ESF-Dateien der Forderphase 2021-2027
im Jahr 2025. Angegeben werden alle Dokumente, die im Berichtszeitraum von der Internetstatis-
tik erfasst wurden.

Ubersicht 7: Zugriffe Downloads ESF-Dateien Férderphase 2021-2027 (www.mags.nrw)

ESF-Top 10 der MAGS-Download-Dokumente in 2025 (Férderphase 2021-2027)

# Zugriffe URL

1 11.923 /esf_merkblatt_zu_den_de_minimis_beihilfen_2021-2027.pdf
2 11.557 /esf_programm_2021_2027.pdf

3 10.659 /esf_foerderrichtlinie_2021-2027_inkl._anlagen.pdf

4 7.270 /esf_2021-2027_liste_der_vorhaben.xlsx

5 6.142 /esf_2_3_antrag_bildungsscheck.pdf

6 5.363 /esf_2_3_bs_info_weiterbildungsanbieter

7 4.275 /esf_zeitplan_der_aufforderungen_2021-2027.xIsx

8 2.727 /mags_factsheet_willkommensgeld_de.pdf

9 2.341 /esf_kriterien_zur_scheckausgabe_bildungsscheck_individueller_zugang.pdf
10 2.246 /esf_annahme_von_belohnungen_und_geschenken.pdf

Quelle: IT-NRW, Statistiken fur www.mags.nrw
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Zusammenfassung zu den héufigsten Downloads 2021-2025:

Die ESF-Forderrichtlinie wurde im Berichtszeitraum insgesamt 52.178-mal heruntergeladen; das
ESF-Programm 2021-2027 wurde 28.187-mal aufgerufen, die , Liste der Vorhaben” 16.205-mal.

Die verschiedenen Varianten des ESF-Forderlogos wurden im Berichtszeitraum 8.163-mal zum
Download aufgerufen.

6.2 Printmedien

Das Arbeitsministerium des Landes Nordrhein-Westfalen stellte in den Jahren 2021 bis 2025 ins-
gesamt 42 verschiedene Printmedien zum ESF-Programm 2021-2027 bereit; 185.943 Printmedien
wurden bestellt.

Ubersicht 8: Uberblick der ESF-Printmedien des MAGS, Férderphase 2021-2027

ESF-Printmedien 2021-2025 (Forderphase 2021-2027)

Produkte Auflagenhdhe Bedarf

Bezeichnung Anzahl Auflagen und | Anzahl angeforderter Anzahl
Produkte ggef. Nachdrucke Druckexemplare Downloads

Plakat ,Der Europaische Sozial- 1 1.000 882 3.363

fonds in Nordrhein-Westfalen
fordert hier...” 2021-2027

Plakat ,Just Transition Fund"” 1 100 26 717
2021-2027
Broschire ,Hinweise fur Zuwen- 1 1.000 916 3.040

dungsempfangende zur Offent-
lichkeitsarbeit” 2021-2027

Flyer ,Hinweise fur Zuwen- 1 1.000 715 633
dungsempfangende zur Offent-
lichkeitsarbeit” 2021-2027

(bis 2022)

Flyer ,Just Transition Fund” 1 1.000 565 716
2021-2027

Flyer ,Europaischer Sozialfonds 1 1.000 812 545

und Just Transition Fund in
Nordrhein-Westfalen” 2021-2027

Information zur Erhebung von 1 2.000 1.890 2.578
ESF-Teilnehmerdaten

Online-Datenerfassung und 1 2.000 1.912 3.131
Erlduterung zu den ESF-Frage-

bogen

Flyer Bildungsscheck 1 25.000 22.960 10.391

(bis 06/2024)
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ESF-Printmedien 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Produkte Auflagenhdhe Bedarf

Bezeichnung Anzahl Auflagen und | Anzahl angeforderter Anzahl
Produkte | ggf. Nachdrucke Druckexemplare Downloads

Flyer Fachberatung Anerken- 1 10.000 9.848 762

nung auslandischer Berufsquali-
fikationen (bis 31.12.2023)

Flyer Coach2Change 1 3.000 2.814 2.246

Flyer Perspektiven im Erwerbs- 1 25.000 23.140 1.757
leben (bis 31.12.2023)

Flyer Potentialberatung 1 4.000 3.770 592
(bis 31.12.2023)

Flyer Transformationsberatung 1 5.000 4.818 931
(bis 31.12.2023)

Flyer ,Fit fur die Zukunft" 1 2.000 1.946 1.330
(ab 09/2024)

Postkarte Bildungsscheck: 4 3.000 2.677 412
verschiedene (bis 2024)

Plakat Bildungsscheck. 6 600 412 2.581
3 x 2 Formate (bis 2024)

Flyer Verbundausbildung 1 3.000 2.265 689
(bis 31.12.2023)

Flyer Unterstutzte betriebliche 1 4.00 2.645 2.162
Ausbildung (ab 11/2022)

Flyer Werkstattjahr 1 5.000 4.333 1.749
(ab 01.07.2022)

Flyer Ausbildungsprogramm 1 12.000 10.771 1.320
NRW. Informationen fur Jugend-
liche (bis 03/2023)

Flyer Ausbildungswege NRW" 1 30.000 26.035 2.250
(Jugendliche) (ab 09/2023)

Flyer ,Ausbildungswege NRW" 1 20.000 17.530 1.765
(Betriebe) (ab 09/2023)

Flyer Ausbildungsprogramm 1 12.000 10.677 2.140

NRW. Informationen flr
Unternehmen (bis 03/2023)

Flyer ,Berufseinstiegsbegleitung” 1 8.000 5.353 1.576
(ab 02/2024)

Teilzeitberufsausbildung, Plakat 1 0 0 746
beschreibbar (PDF)
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ESF-Printmedien 2021-2025 (Férderphase 2021-2027)

Produkte Auflagenhohe Bedarf

Bezeichnung Anzahl Auflagen und | Anzahl angeforderter Anzahl
Produkte | ggf. Nachdrucke Druckexemplare Downloads

Teilzeitberufsausbildung, Plakat 1 500 477 688

Teilzeitberufsausbildung, 1 1.000 562 714

Handzettel

Minijobs - Arbeitnehmer. 1 10.000 8.201 1.367

Informationen fur Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmer
(ab 01/2023)

Flyer Arbeitsvertrag (ab 02/2024) 1 8.000 7.924 1.597

Flyer Arbeitsalltag: Die 1 5.000 4.003 985
wichtigsten Rechte im schnellen
Uberblick (ab 05/2024)

Flyer Arbeitsschutz und 1 4.000 3.820 1.179
Arbeitsrecht

Faltblatt ,Integration 1 1.000 542 1.064
unternehmen” (ab 03/2023)

Plakat TZBA (ab 04/2023) 1 1.000 702 804
Summen 42 207.200 185.943 58.520

Quelle: Statistik des MAGS-Broschirenbestellsystem

6.3 Offentlichkeitsarbeit zu Vorhaben von strategischer Bedeutung

Gem. VO (EU) 2021/1060 vom 24.06.2021 Artikel 2 Nr. 5 ist ein Vorhaben von strategischer
Bedeutung ein Vorhaben, ,das einen wesentlichen Beitrag zum Erreichen der Ziele eines Pro-
gramms leistet und fur das besondere Begleitungs- und KommunikationsmafRnahmen gelten”.

In Nordrhein-Westfalen sind bzw. waren das in der laufenden Foérderphase folgende Programme:

1. das Programm Bildungsscheck (bis 2024)

2. das Programm Potentialberatung (bis 2023)

3. das Ausbildungsprogramm NRW (bis 2023) / Ausbildungswege NRW (ab 2024)
4

. die Beratungsstellen Arbeit

»Potentialberatung” und ,Bildungsscheck” sind zwischenzeitlich ausgelaufen und werden hier
noch als Teil der Férderphase 2021 - 2027 dargestellt.

Zu 1.) Im Berichtszeitraum wurden Flyer, Plakate und eine Internetseite eingesetzt, um auf das

Férderinstrument aufmerksam zu machen. Die Regionalagenturen haben in ihrer regionalen Of-
fentlichkeitsarbeit auf das Forderinstrument Bildungsscheck hingewiesen. Die Internetseite zum
Bildungsscheck wird sehr haufig aufgerufen. Analysen zeigen, dass Beratungseinrichtungen und

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Weiterbildungstrager in NRW zahlreiche eigene Internetmeldungen zum Bildungsscheck verof-
fentlichen, die mit Links auf die MAGS-Bildungsscheckseite versehen sind.

In 2022 wurden die Ergebnisse der Evaluierung des Bildungsschecks veréffentlicht und auf den
Internetseiten und in einem Newsletter bekanntgegeben. Ebenfalls umfangreich beworben
wurde im Berichtszeitraum der ESF-Aufruf ,Beratungsstellen Bildungscheck”. Anlasslich von
50.000 ausgegebenen Bildungsschecks wurden am 08.04.2022 auf den Facebook- und Twitter-
Kanalen des MAGS Meldungen verdéffentlicht; dariber hinaus am 21.07.2022 eine Meldung zu
den Anderungen der Férderbedingungen.

Aufgrund der langen Nachlaufzeit der ausgegebenen Bildungsschecks wurden die Informationen
zum Bildungsscheck im Internetauftritt noch bis 2025 vorgehalten.

Zu 2.) Fur das Forderinstrument ,Potentialberatung” standen im Berichtszeitraum eine Internet-
seite, ein Informationsflyer und zwei Erklarfilme zur Verfigung. Die Regionalagenturen haben im
Rahmen der regionalen Offentlichkeitsarbeit auf das Férderinstrument ,Potentialberatung” hin-
gewiesen. Am 12.06.2023 fand ein landesweiter Austausch von Potential- und Transformations-
Beratungsstellen statt, an der Staatssekretar Heidmeier teilnahm. 120 Teilnehmende diskutierten
Uber die beiden Forderinstrumente. Die Veranstaltung wurde im Vorfeld umfangreich beworben.
Auf den Internetseiten wurde ein Artikel zur Tagung veroffentlicht, der am 21.06.2023 im ESF-
Newsletter versendet wurde. Das Forderinstrument wurde zudem mit Posts in Facebook, ,X" und
JInstagram” beworben.

Das Programm Potentialberatung war bis zum 31.12.2023 ein ,Vorhaben von strategischer Be-
deutung”.

Zu 3.) Das mit Mitteln der Forderphase 2021 - 2027 finanzierte ,,Ausbildungsprogramm NRW"
wurde als ,Aufruf” verdffentlicht und am 04.02.2021 im ESF-Newsletter mitgeteilt. Mit einer Pres-
semitteilung wurde der Start des Ausbildungsprogramms angekindigt (01.06.2021). Gleichzeitig
wurde eine Internetseite online gestellt und das Ausbildungsprogramm auf der Startseite des
MAGS-Internetauftritts beworben (zzgl. Newsletter vom 23.06.2021). Zwei zielgruppenbezogene
Flyer wurden herausgegeben und ebenfalls im Internet und im ESF-Newsletter beworben. Nord-
rhein-Westfalens Arbeitsminister Karl-Josef Laumann besuchte am 19.08.2021 im Rahmen des
Ausbildungsprogramms NRW den Betrieb ,,GS Fahrzeugtechnik GmbH" in Herne. Der Besuch
wurde zum Anlass genommen flr eine MAGS-Pressemitteilung und einen Bericht auf den MAGS-
Internetseiten.

Am 29.04.2022 wurde eine MAGS-Pressemitteilung herausgegeben und die Fortsetzung des Aus-
bildungsprogramms bekanntgegeben. Die Fortsetzung des Programms wurde auf den Internet-
seiten, im ESF-Newsletter sowie in Facebook und Twitter veroffentlicht. Am 13.05.2022 fand die
Veranstaltung zum Ausbildungsprogramms statt - in virtueller Form und mit rund 80 Vertreterin-
nen und Vertretern der am Programm beteiligten Bildungstrager sowie weiteren arbeitsmarktpo-
litischen Akteuren; auf den Internetseiten wurde ein Veranstaltungsbericht eingestellt und mit
dem Newsletter beworben. Dartber hinaus wurden im 2. Halbjahr 2022 zwei , Beispiele guter
Praxis” veroffentlicht. Auf der Internetseite wurde 2024 u. a. der neue Aufruf, ein neues ,Beispiel
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guter Praxis” und ein Bericht Uber die Coaching-Konferenz veréffentlicht. In den vier Social-Me-
dia-Kanalen des MAGS wurden jeweils 5 Posts zu Ausbildungswege (insgesamt 20) veroffentlicht.
Die Regionalagenturen haben im Rahmen der regionalen Offentlichkeitsarbeit auf das Férderin-
strument ,Ausbildungsprogramm® hingewiesen.

Zu ,Ausbildungswege NRW" standen auch im Jahr 2025 zwei zielgruppenbezogene Flyer und eine
Internetseite zur Verfugung. Auf der Internetseite wurde u. a. ein neues ,Beispiel guter Praxis”
veroffentlicht. In den vier Social-Media-Kandlen des MAGS wurden Posts zu Ausbildungswege
NRW veroéffentlicht. Die Regionalagenturen haben im Rahmen der regionalen Offentlichkeitsar-
beit auf das Foérderinstrument ,Ausbildungsprogramm?® hingewiesen. Das Programm Ausbil-
dungswege NRW stand auch im Mittelpunkt von zwei groen Informationsveranstaltungen mit
189 und 148 Teilnehmenden.

Zu 4.) Die ,Beratungsstellen Arbeit” werden ab dem 01.01.2023 mit Mitteln der Férderphase
2021-2027 finanziert. Der Aufruf zur Beteiligung am Bewerbungsverfahren flr die neue Férder-
phase wurde im Mai 2022 auf den Internetseiten und am 01.06.2022 mit dem ESF-Newsletter ver-
offentlicht. Anlasslich der Findung der neuen Zuwendungsempfangenden hat das MAGS am 7.
Oktober 2022 eine Pressemitteilung veroffentlicht. Die Regionalagenturen haben im Rahmen der
regionalen Offentlichkeitsarbeit auf das Férderinstrument , Beratungsstellen Arbeit” hingewiesen.

Am 2. Dezember 2022 trafen sich Gber 100 Teilnehmende zu einer Auftaktveranstaltung in DUs-
seldorf und wurden von Herrn Staatssekretar Heidmeier begruf3t. In den Social-Media-Kanalen
des MAGS wurde am 21.12.2022 Uber die Finanzierung der Beratungsstellen Arbeit ab dem
01.01.2023 mit Mitteln der Europdischen Union informiert. Bei einem landesweiten Erfahrungs-
austausch der Beratungsstellen Arbeit am 5. Dezember 2025 trafen sich Gber 125 Fachkrafte der
Beratungsstellen Arbeit sowie weitere zentrale Akteurinnen und Akteure der landesweiten Ar-
beitsmarktpolitik zu einem ganztagigen Erfahrungsaustausch in Disseldorf.

Uber die ,Beratungsstellen Arbeit” informiert eine Internetseite. Eine Landkarte verzeichnet alle
Beratungsstellen und verschafft eine schnelle Ubersicht mit den Kontaktdaten. In 2023 wurden
zwei Beispiele guter Praxis aus Munster und Dusseldorf veroffentlicht und in zwei Newslettern
beworben. In 2024 wurden zwei Beispiele guter Praxis aus Ménchengladbach und Bonn verof-
fentlicht und in einem Newslettern beworben.

Auf Initiative des nordrhein-westfalischen Arbeitsministeriums fanden 2024 und 2025 landesweit
vielfaltige Aktionen zum Welttag flir menschenwtirdige Arbeit statt. Gemeinsam mit dem Ministe-
rium setzten die Beratungsstellen fir Arbeit und ihre Netzwerkpartner nahezu flachendeckend
ein deutliches Zeichen gegen prekare Beschaftigung und fur bessere Arbeitsbedingungen. Die
Aktivitaten wurden durch Internetberichterstattung, Social Media Posts und Pressemitteilung
flankiert.

Die gem. des Artikels 46 ,Sichtbarkeit” und des Artikels 50 ,Zustandigkeiten der Begunstigten®”
aufgestellten besonderen Anforderungen fir die Offentlichkeitsarbeit zu ,Vorhaben von strategi-
scher Bedeutung"” wurden im Berichtszeitraum erfullt.
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7. Beschreibung und Bewertung der Offentlichkeitsarbeit

Die Verordnung Uber die Europaischen Struktur- und Investitionsfonds ESIF (VO 2021/1060) bil-
det die Grundlage der ESF-Offentlichkeitsarbeit. Nachfolgend wird der Umsetzungsstand der dar-
gestellten Aktivitaten beschrieben.

Das Land Nordrhein-Westfalen hat im Bereich der Offentlichkeitsarbeit fir die Férderphase 2021-
2027 alle wesentlichen Ziele erreicht, die im Berichtszeitraum angestrebt wurden. Wahrend der
Planung der Férderphase stellte das Land Nordrhein-Westfalen alle wesentlichen Informationen
im Internet zur Verfliigung, um potenzielle Antragsstellende, bestimmte Zielgruppen oder auch
die breite Offentlichkeit Gber die Interventionen des ESF in NRW zu informieren.

Die nachfolgende Darstellung der Informations- und Publizitdtsmalinahmen sowie der Print-
medien enthalt eine Beurteilung der Informations- und Publizitatsmalinahmen, die im Berichts-
zeitraum realisiert wurden.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Ubersicht 9: Beschreibung und Bewertung der Informations- und PublizititsmaBnahmen 2021-2025

A de n

Bezeichnung

Anzahl

Anzahl

Veréffentlichung des
~ESF-Programms 2021-2027"

Das ,ESF-Programm 2021-2027" steht seit
Genehmigung Ende 2022 fortlaufend online.

Anzahl der Downloads im
Berichtszeitraum: 25.187

Die Anzahl der Aufrufe wird als
zufriedenstellend angesehen.

Liste der Vorhaben
(Férderphase 2021-2027)

Die ,Liste der Vorhaben” aus der Forderphase
2021-2027 wurde erstmals am 01.07.2023
veroffentlicht. Die Liste wird seither dreimal
jahrlich aktualisiert.

Anzahl der Downloads im
Berichtszeitraum: 13.420

Die Anzahl der Aufrufe wird als
zufriedenstellend angesehen.

Antragsformulare: Einversténd-
niserklarung Aufnahme in

ein Verzeichnis , Liste der
Vorhaben”

Einverstandniserklarungen sind Bestandteil des
Antrags- und Mittelbewilligungsverfahrens.

Entspricht der Anzahl der eingegangenen
Antrage.

Das gewahlte Verfahren funktioniert
bereits zum Start der Férderphase
gut und die gewlnschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Hinweise zur
Offentlichkeitsarbeit von
Zuwendungsempfangenden

Die ,Hinweise" sind Bestandteil des
Mittelbewilligungsverfahrens.

Die Information Uber die ,,Hinweise” ent-
spricht der Anzahl der Bewilligungen.

Uber das Broschiirenbestellsystem ver-
sandte Anzahl der Broschuren/Flyer: 1.631
Anzahl der Downloads der Broschuren/
Flyer: 3.673

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewunschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Bereitstellung der Logos der
Europaischen Union (2021-2027)

Alle Zuwendungsempfangenden erhalten im

Rahmen des Mittelbewilligungsverfahrens eine
Mitteilung Uber den Ort, an dem die Logos aus
dem Internet heruntergeladen werden kénnen.

Anzahl der Seitenaufrufe ,Logos” im
Berichtszeitraum: 19.157

Anzahl der Downloads der Logos: 8.198

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewunschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Anbringen der EU-Flagge

Die EU-Flagge wird ganzjahrig am Sitz der ESF-
Verwaltungsbehorde gehisst.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Bezeichnung

Anzahl

Anzahl

Jahrliche Information des
ESF-Begleitausschusses

Der ESF-Begleitausschuss wurde jeweils zwei-
mal pro Jahr Gber die Offentlichkeitsarbeit zur
Forderphase 2021-2027 informiert.

Zuwendungsbescheid:
Mitteilung tber die
ESF-Finanzierungsbeteiligung

Jeder Zuwendungsbescheid enthalt einen
Hinweis auf die Kofinanzierung durch die
Europaische Union.

Entspricht der Anzahl der Bewilligungen.

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewunschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Datenschutzrechtliche Informa-
tion fir Teilnehmende, die der
Erhebung personenbezogener
Daten zustimmen miissen

(inkl. Férderhinweis ESF)

Der Vordruck ,Datenschutzrechtliche Informa-
tion fur Teilnehmende” wird als Anlage des
Zuwendungsbescheids an die Zuwendungs-
empfangenden weitergeleitet. Mitteilung an die
Teilnehmenden erfolgt Uber die Zuwendungs-
empfangenden.

Entsprichti. d. R. der Anzahl der
Teilnehmenden.

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewunschte Wirkung
wird vollstandig erreicht. Alle Teilneh-
menden in NRW erhalten auf diesem
Wege eine Information Uber die
Beteiligung der Europaischen Union.

Informationen zur Erhebung
von ESF-Teilnehmendendaten
(inkl. Férderhinweis ESF)

Mitteilung an die Teilnehmenden erfolgt fort-
laufend Uber die Zuwendungsempfangenden,
die bei Bedarf zur Unterstutzung den Flyer
JInformationen zur Erhebung von ESF-
Teilnehmendendaten, Férderphase 2021-2027"
nutzen kénnen.

Entsprichti. d. R. der Anzahl der
Teilnehmenden.

Uber das Broschiirenbestellsystem
versandte Anzahl der Flyer: 1.890

Anzahl der Downloads des Flyers: 2.578

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewlnschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Online-Datenerfassung und
Erlauterung zu den ESF-Frage-
bégen, Forderphase 2021-2027
(inkl. Férderhinweis ESF)

Mitteilung an die Teilnehmenden erfolgt fort-
laufend Uber die Zuwendungsempfangenden,
die bei Bedarf zur Unterstutzung den Flyer
»Online-Datenerfassung und Erlauterung zu
den ESF-Fragebogen, Forderphase 2021-2027"
nutzen kénnen.

Entsprichti. d. R. der Anzahl der
Teilnehmenden.

Uber das Broschiirenbestellsystem
versandte Anzahl der Flyer: 1.912
Anzahl der Downloads des Flyers im
Broschurenbestellsystem: 3.131

Das gewahlte Verfahren funktioniert
gut und die gewlnschte Wirkung
wird vollstandig erreicht.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Bezeichnung Anzahl

Anzahl

Internetprasenz s. Kap. 6.1 Internet

s. Kap. 6.1 Internet

Die Uber die EU-Férderphase 2021-
2027 informierenden Internetseiten
verzeichneten im Berichtszeitraum

rund 5,15 Mio. Besuche.

Der vorhandene Ansatz der fortlau-

fenden Optimierung wird beibehal-
ten.

E-Mail-Newsletter Anzahl der Newsletter: 26

Anzahl der Abonnenten: ca. 4.538
(Stand: 31.12.2025)

Der Newsletter informiert die Abon-
nenten Uber die Weiterentwicklung
des Operationellen Programms in
NRW. Er ist fir die Offentlichkeitsar-
beit unverzichtbar.

Informationsveranstaltungen/ Anzahl der Veranstaltungen: ca. 755
Tagungen/Workshops zur
Férderphase 2021-2027 von

MAGS und G.1.B.

Anzahl der Einladungen: ca. 755 Einladungen
mit unterschiedlich groRen Verteilern.
Zusatzlich Information/Bewerbung tber Inter-
netseiten (www.gib.nrw.de / www.arbeit.nrw).

Anzahl der Besucherinnen und Besucher:
36.232

Die Anzahl der Veranstaltungen ist
plausibel.

Pressemitteilungen zu Anzahl der Pressemitteilungen: 38
EU-kofinanzierten

Férderangeboten

Anzahl von Berichten in Presse und sonsti-
gen Medien: Eine systematische Erfassung
der Presseresonanz ist in einem grof3en
Flachenland nicht moglich.

Die im Berichtszeitraum veroffentlichten
ESF-Pressemitteilungen wurden ca. 30.000-
mal im Internet aufgerufen.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Anzahl

A 0 A D D O O
Bezeichnung Anzahl

Broschiiren/Faltblatter/ Gesamtauflagenhdhe im Berichtszeitraum:
Handreichungen/Plakate ca. 225.000

fiir FordermaBnahmen der
Férderphase 2021-2027

PDF's der ESF-Printmedien sind fortlaufend
unter www.arbeit.nrw und www.esf.nrw

verfugbar.

Uber das Broschirenbestellsystem
versandte Anzahl an ESF-Printmedien:
185.953

Anzahl der Downloads der ESF-Print-
medien im Broschirenbestellsystem:
58.520

Zu allen relevanten ESF-Forderinstru-
menten liegen bereits Printmedien
vor.

Die Anzahl der bestellten Print-
medien und der Downloads ist
zufriedenstellend.

Plakat. Der Europdische
Sozialfonds in Nordrhein-West- ca. 1.000
falen fordert hier...* (2021-2027)

gemanR Art. 50 (c)

Das PDF ist fortlaufend unter www.esf.nrw
verfugbar.
Hier: ESF allgemein

Anzahl Veroffentlichungen im Berichtszeitraum:

Anzahl der ausgegebenen Exemplare: 882
Anzahl der Downloads: 3.363

Das verpflichtende Plakat zur Forder-
phase 2021-2027 ist im Internet be-
stellbar. Die Anzahl der ausgegebe-
nen Plakate erscheint plausibel.

Plakat. , Just Transition Fund”
2021-2027 (ab 2023) 100

Das PDF ist fortlaufend unter www.esf.nrw
verfugbar.

Anzahl Veroffentlichungen im Berichtszeitraum:

Anzahl der ausgegebenen Exemplare: 26
Anzahl der Downloads: 717

Das verpflichtende Plakat zur Forder-
phase 2021-2027 ist im Internet be-
stellbar. Die Anzahl der ausgegebe-
nen Plakate erscheint plausibel.

Daten und Informationen, Daten und Informationen werden bereitgestellt

die dem Begleitausschuss in https://www.mags.nrw/esf-2021-2027-oef-

zugeleitet werden gem. VO (EU)
2021/1060 Art. 38 Abs. (4)

fentlichkeitsarbeit (Reiter ESF-Begleitaus-

schuss).

Die Anzahl der Aufrufe kann aus
technischen Griinden nicht festgestellt
werden.

Die Vorgaben der VO (EU) 2021/1060
Art. 38 Abs. (4) werden kontinuierlich
erfullt.

Daten und Informationen, die Daten und Informationen werden kontinuier-

der Europaischen Kommission lich bereitgestellt in https://www.mags.nrw/esf-
2021-2027-ceffentlichkeitsarbeit (

Reiter ESF-Begleitausschuss).

zugeleitet werden gem. VO (EU)
2021/1060 Art. 42 Abs. (5)

Die Anzahl der Aufrufe kann aus techni-
schen Gruinden nicht festgestellt werden.

Die Vorgaben der VO (EU) 2021/1060
Art. 42 Abs. (5) werden kontinuierlich
erfullt.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Bezeichnung Anzahl Anzahl

Veréffentlichung der Leistungs- | ESF-2021-2027: Uberblick 2025 (PDF
ESF-2021-2027: Uberblick 2024 (PDF
ESF-2021-2027: Uberblick 2023 (PDF
ESF-2021-2027: Uberblick 2022 (PDF

) Anzahl der Veroffentlichungen: 0*
berichte und Evaluationen** ) Anzahl der Veroffentlichungen: 0*
) Anzahl der Veroffentlichungen: 766
)

Anzahl der Veroffentlichungen: 516

Die Anzahl der Aufrufe wird als
zufriedenstellend angesehen.

* Die Ausgaben 2024 und 2025 sind
noch nicht veroffentlicht worden.

** Die in der Forderphase 2021-2027
vero¢ffentlichten Evaluationen werden
auf den Internetseiten der Evalua-
toren veroffentlicht, sodass keine
Auskunft Uber die Anzahl der Down-
loads gegeben werden kann.

Benennung eines Die ESF-Verwaltungsbehdrde NRW hat Herrn -—--
Udo Stocks zum Publizitatsbeauftragten fur

die Forderphase 2021-2027 benannt.

Publizitatsbeauftragten

Informationen auf den Social- Anzahl der Likes o. s. A. kann aus

Media-Kanalen des MAGS

Anzahl ESF-bezogener Veréffentlichungen
im Berichtszeitraum:

Facebook: 51 werden.
Twitter/X: 26 (bis 2024)
Instagram: 25
LinkedIn: 27

technischen Grinden nicht festgestellt

Die Ergebnisse werden als
zufriedenstellend angesehen.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union
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Bezeichnung

Anzahl

Anzahl

Sichtbarkeit bei Vorhaben von
strategischer Bedeutung geman
Art. 46(a) und Art. 50(e)

hier: ,,Bildungsscheck"”

Anzahl der Flyer im Berichtszeitraum:
ca. 25.000

Anzahl Plakate: ca. 600

Eine Internetseite

Anzahl der ausgegebenen Exemplare:
22.960

Anzahl der Downloads des Flyers: 10.391
Anzahl der ausgegebenen Plakate: 412
Anzahl der Downloads: 2.581

Anzahl der Seitenaufrufe: 996.222

Die Ergebnisse werden als
zufriedenstellend angesehen

Sichtbarkeit bei Vorhaben von
strategischer Bedeutung geman
Art. 46(a) und Art. 50(e)

hier: ,,Potentialberatung”

(bis 31.12.2023)

Anzahl der Flyer im Berichtszeitraum:
4.000

Eine Internetseite

Zwei Erklarvideos

Anzahl der ausgegebenen Exemplare:
3.770

Anzahl der Downloads des Flyers: 592
Anzahl der Seitenaufrufe: 25.852
Anzahl der Seitenaufrufe: 6.488

Die Ergebnisse werden als zufrieden-
stellend angesehen. Das Programm
Potentialberatung ist zum 31.12.2023
beendet worden.

Sichtbarkeit bei Vorhaben

von strategischer Bedeutung
gemanR Art. 46(a) und Art. 50(e)
hier: ,, Ausbildungsprogramm®
(bis 31.12.2023) bzw.
Ausbildungswege NRW

(ab 01.01.2024)

Anzahl der Flyer im Berichtszeitraum:
60.000

Download der Flyer
Eine Internetseite
Zwei Auftaktveranstaltungen (je Programm)

Zwei Pressemitteilungen zum Start des
Programms

Anzahl der ausgegebenen Exemplare:
52.904

Anzahl der Downloads: 5.286
Anzahl der Seitenaufrufe: 70.115
200 Teilnehmende

Anzahl der Aufrufe der PM: ca. 3.500
Aufrufe

Die Ergebnisse werden als zufrieden-
stellend angesehen.

Sichtbarkeit bei Vorhaben

von strategischer Bedeutung
gemanR Art. 46(a) und Art. 50(e)
hier: ,,Beratungsstellen Arbeit”

Eine Internetseite
Eine Auftaktveranstaltung

Eine Pressemitteilung zum Start des
Programms

Anzahl der Seitenaufrufe: 61.014
100 Teilnehmende

Anzahl der Aufrufe der PM: 1.978 im Jahr
der Veroffentlichung.

Die Ergebnisse werden als zufrieden-
stellend angesehen.

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union

Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales '
des Landes Nordrhein-Westfalen A
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Bezeichnung

Anzahl

Anzahl

Prufungen der
Bewilligungsbehdrden

Die Bewilligungsbehdrden prufen bei
vor-Ort-Besuchen, ob die Auflagen
des Zuwendungsbescheides bzgl. der
Offentlichkeitsarbeit eingehalten
werden.

Einrichtung einer ESF-
Beschwerdestelle

Fir die ESF-Beschwerdestelle wurde eine
Internetseite eingerichtet.

Anzahl der Seitenaufrufe: 38.600

Die Ergebnisse werden als zufrieden-
stellend angesehen.

geplanten Aufforderungen”

Prasentation des , Zeitplans der | Der ,Zeitplan der geplanten Aufforderungen

]

steht fortlaufend online.

Anzahl der Downloads: 11.945

Die Ergebnisse werden als zufrieden-
stellend angesehen.

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales ’
des Landes Nordrhein-Westfalen A
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